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RE SUME

Sujet de recherche: Le présent travail porte s u r | i nt ®gration de pratiaqu
et de réemploi des matériaux et des éléments en bois dans la filiere de la construction.
Cependant, du cOté des acteurs et des potentiels usagers, des questions subsistent quant a

| organi sat i oppememntdala filidr®duademploi, en particulier sur la garantie

de la qualité des ressourcesrécupérées (GHYOOTETAL2017) Lad ® mar che de | 6®t ude ¢
donc a retracer le parcours des éléments en bois récupérésj us qlal@ i emi se en T uvr e
ainsi qu 6 r e ¢ Hes rcritdres rde qualité qui leur sont propres, en répondant aux

questions : Quels sont les éléments qui peuvent freiner le développement de la

filiere ? Quels critéres englobe la notion de qualité de ces éléments récupérés?

Méthodologie : Ces questions sont abordées par une approche qualitative et la recherchea
été guidée par une démarche hypothético-déductive. Des tests empiriques ont été menés,
sousformed 6 ent r et iderectifses @ mii 6chd Wlree revue deLdandlistd ®rce u
donn®es s 6 edéroulée enplusieturs étapes: analyser thématiquement des données

récoltées lors des entretiens et comparer les résultats aux données scientifiques existantes

Résultats: Face aux nombreux obstacles du apnentcdegsa s dodun
récupération a son réemploi effectif, ce travail de recherche a relevé un manque de

confiance des usagers en la qualité des composants de secondemain (ADEME ET AL2018; BENELLI
ETAL2017)D6un point de vue t ec bhdeiqualit€essehtielsardtenirgontcr i t  r e
sa tenue dans le temps et la facilité de le remplacer. Ensuite,la mise a disposition et la
facilit® dodacc s de ces ® ®ments de r®empl oi sont
Pour se créer une place dansle marché actuel, la filiere du réemploi est en effet amenée a
sb6aligner aux pr odui tneuveaur oljess. réaldés aveades matériaus

récupérés doivent offrir une offre constante etune garantie de | 0(@BwYEIi t ude
AO.,Ra0 B, 2017, CHOPPIN EDELON 2014)

Conclusions et perspectives: La notion de qualité revét donc plusieurs facettes selon les

matériaux visés, leur utilisation ou le point de vue des acteurs du réemploi, de la
construction ou encore des consommateurs. Deux axes sont donc mis en avant:
concurrencer peut signifier ddéune part rassurer
caractéristiques des éléments de finition de réemploi; ddautre part, mar quer |
de ces produits en identifiant leurs plus-values par rapport aux éléments neufs. En outre,

sbal i gner aux estégaament envisageableen termes de présentation des lots

de matériaux et des objets deréemploiquif ai t aussi partie depercae qual it
par le consommateur (SMiTH 2013) En ce sens, & travail a réaliser est de trouver la maniére

de présenter intelligemment les produits de réemploi au grand public en trouvant leurs
caractéristiques distinctives; en utilisant les mémes outils de diffusion, d 6 a c & desmise

a disposition que les produits neufs ou en se démarquantp ar | 0 i npaoexemple.o n
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« LA PERTE DE FORET MOIALE EST IEENVIRON13,7 MILLIONS
D'HECTARES PAR ANEN OUTRE PLUS DE8 000 ESPECES'BRBRES
DANS LE MONDE SONTICASSEES COMMEENACEES [EXTINCTION
A L'ECHELLE MONDIALEL'EXPLOITATION FORESERE POUR LE
COMMERCE DU BOIS A E IDENTIFIEE COMMBJN FACTEUR
MAJEUR DE CES PERTES (SMITH, 2013)

« UNE PREMIERE PISTE DEEFLEXION CONSISTE NE PLUS

CONSIDERER LES VIS EOMME DES PARASISENSOUTENABLES
MAIS COMME DES GISEWTS DE RESSOURCESERGETIQUES ET
MATERIELLES VALOREIAY €3] (BARLESS.2005,7)

« ET SI CONSTRUIRE PASY DABORD RAR LE REEMPLOI DES
MATERIAUX QUI EXISRE EN LEUR TROUVANUNE SECONDE VIR »
(CHOPPINJ.ETDELONN., 2014)
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1 INTRODUCTION

La d®f i niétaonamie cidcalaire Ge figure dans aucun texte légalp o ur | dlesst ant
définitions employées viennent essentiellement des acteurs institutionnels et opérationnels,
et de la littérature scientifique. Cependant, AUREZ ETGEORGEAULT(2016) en mettent en

perspective les définitions existantes dans la littérature, en sont arrivés a:

e Ld®conomi e circul aire est un principe d ¢

systématiquement la quantité de matierespe mi r es et do®nergi e su
vie ddéun produit ou ddbéun service, et " t ous
déassurer l a protection de l a biodi v er-8tietd&

i ndi vidus [ é&]ative Ipdr @matueeset som @bjechif est une diminution quantitative

globale des fluxd 6 ® ner gi e et de mati res mi(kl52818) T uvr
Danscg t e d®finition, on retrouve des G@LEGMn&rTHUBE de | a
FOUNDATION (207) d a n' s l aquel |l e | 8 ®c o n ounme gestion eficiehtea des e prtn

ressources dans laquelle leur valeur est conservée au maximum tout au long de leurcycle

de vie ; en fin de vie, les déchets sont réduits au minimum et sont utilisés dans le cycle

économique afin de recréer de la valeur. Toutefois, ARNSPERGER BDURG(2016)remettent en

perspective la promesse de croissance verte dans la définitionpd LEENMACARTHUR2017) en y

intégrant une nouvelle dimension : la diminution de la quantité des flux dans la société ne

peut pas induire une croissance économique.S i “ long ter me, | ®c onomi e
dans des perspectives de croissance des consommations, elle perdrait de son potentiel
favorabl e. Cbest d 2AUREZ ETBEORGHAWR (2006 jpUteqtudans pwr définition

la notion de diminution quantitative globale des flux.

En pl us uneé méthodee scientifique, technique e t pratique, | 6®conomi e

®gal ement une mani re ddappr ®hender I e monde et C
d 6 a c ¢ traditmionnels (ARNSPERGER BDURG 2016; AUREZ ETGEORGEAUL12016) Lédobjectif dou
modele est avanttoutd dassurer | a pr ®s er vdarsieduot dedneainter@rlabi os p h
s®curit® en termes de quantit® de ressource et do®
qgui concerne lesressouces,cette possibilit® ndest envisageabl e

de vie mais également en régulant/réduisant leur consommation.
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En constatant que les matériaux qui composent les batiments sont exploités en dessous de

leur durée de vie!, AUREZETGEORGEAULT2016)r e | ~ v en't un cas ¢ OARNSPERSHRETI i ®
BOURG(2016 sur la nécessité deréduire et de réguler les flux de matiére. Dans ce contexte,

| ®conomie circulaire repr®sente une piste de solwu
l a mise en place de | dall ongement du cywlheé de Vvi e
réutilisation et le réemploi. lllustrée par les citations de la premieére page, issues de

| 6 e x po 8MATIHREOGRISMATERIAYREEMPLQIARCHITECTURE, DES ARCHITEHE JULIENCHOPPIN ETNICOLA

DELON (2014)et de BARLESS.(2005) cobest donc sur ce principe de | 0CG

travail tente de reposer.

Pour |l e secteur de | a conddoptittlldbmeagel déefluxk enu e st C
réduisant le flux de matiere a la source et le flux des déchets produits. Concréetement, en
sui vant | 6®chell e de Lansink, il est déabord n ®
réutilisation et de réemploi des matériaux issues de la construction, la réhabilitation ou la
démolition, et ensuite leur recyclage (BARLES2005; CHOPPIN ETDELON 2014; GHYOOT ET AL 2017).
Cependant , int®grer un ®l ®ment de r ®empl oi dans | e

sur sa fiabilité, sa qualité et sa garantie de convenir & son nouvel usage (GHY0OT ET AL 2017).

Ce contexte englobe les thématiques principales abordées dans le mémoire scindé en
guatre parties. La premiére partie développe le cadre contextuel de la recherche en
commencant par retracer les étapes dela formulation de la question de recherche qui méne

a la problématique. Le travail de recherche se concentre en effet sur la filiere du bois de
construction, et plus particulierement des menuiseries intérieures. Dés lors, s champs
d 6 ®t sodteegalement précisés par le biais de plusieurs limites dans lequel les concepts-

clés mobilisés lors de la recherche sont expliqués et mis en perspective Le dernier chapitre
décrit la méthodologie utilisée. La deuxieme partie constitue une breve revue de la
littératur e qui parcourt les définitions du bois, du réemploi et de la notion de qualité des

matériaux. La troisieme partie est consacrée a la phase de récolte des données et leur

analyse. la derniére partie est une discussion qui remet en perspective les résultatsdes

entretiens avec la littérature existante.

1 Un matériau peut étre mis au rebut pour diverses raisons :| ndest plus wutilisable car ses
ne sont plus remplies iln 6 e s t plus comp®titif dans | e march® car un autre
se vend moins cher, il ne répond plus a la demande car il y a de nouveaux matéaux a la pointe de la technologie,

plus évolués.
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4. HYPOTHESES

5. METHODOLOGIE

13| Page



14| Page



2 FORMULATION DE LAQUESTION DE RECHERIE ET DE LA PROBLEMAQUE

2.1 CHOIX DU SUJET DE REERCHE

Dans | e cadre du Master en Sciences et Gestion de
| 6Uni on des Cl &869€EH) Mmganamesueillie en tant qgue s
observations et des discussions ont émergé lors des activités du stage et ont constitué le

point de d®part de | dobjet do®tude.
2.1.1 Stage: départ de la réflexion

La premiéere prise de décision a étéde travailler sur un th me [ i®
plus particulierement sur la gestion des déchets dans les PME En effet, lors du stage, la

mission principale a été de développer un outil informatique de « Diagnostic Déchets » a

| 6i nt ent i oanf idne sd 6FPOME I Mmi s er |l eur gestion des d®chet
circularit® des ressources ° plus grande ®chell e.
par | e biais de visites dans 12 entreprimeaat du s ec
Ell es ont not amment permis ddéidentifier | es princi
gestion de d®chet s. Par cons®quent , | ®mer gence de
point de d®part de |l a r®flexion sur | dobjet de rec
Doapr s | es donn®es r®colt®es et |l es observations
®t ® i dentifi ® l a grande quantit® de d®chets de b

constituait une difficulté a étre soit évacués, soit valorisés autrement que par le biais de
| i nci n®r ati on. Cette constatation a induit une r ®
de construction et la diminution de la quantité de production de ces déchets a la source.

D"s Il ors, | a d®ci sstianme rdcheraheé wens teesujet b até mrise.

Ce sujet sdest pr ®ci s® gr ORoes etapierres alé Wallgniee (rels)sources
®conomi qu e s»dd & aoveanbrie 2017. Par le biais de ce colloque,lI6 al | ongement d
cycle de vie des matériaux était présenté comme une réalité et pouvait représenter une
sol uti on durabl e ° | 8®vacuation du boi s, not ammen
construction. D s l or s, | obj et de recherche a ®t

constructions en bois de récupération.

2 Organisation patronale interprofessionnelle de Wallonie et de Bruxelles qui représente, défend et accompagne les
Petites et Moyennes Entreprises (PME&fin de les faire prospére(MONITEURBELGE2017)
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2.1.2 Salon Batibouw:. discussions exploratoires

La visite du salon était une occasion de discuter avec des artisans, concepteurs, monteurs
d6®l ®ment s en boi s lagpliasenexptbtammigere®dnbe@tt okfifste de contact.
Joai d odn®& dde®cnie poser g u 6 u n«weUtilisezivaus @u bgisi de gé&ernpdon
dans vos activités? Pourquoi? ». Les entreprises et les justifications principales de leur

réponse sont résumées dans le TABLEAUL

TABLEAUL - DISCUSSIONS EXPLORATRES CONCERNANT'UTILISATION DU BOI®E REEMPLOI

ACTIVITES DES DIX EREPRISES INTERROGEES UTILISATION DE BOISEDREEMPLOI

Non, plusieurs raisons principalement évoquées

Eléments de finition en bois A Travaille directement avec un sylviculteur pour garantir
une meilleure qualitédu bois ;

A Le reconditionnement/traitement du bois de récupération
codte chere t Il a qualit® noest pas
durabilit® et ddest h®t i que)

A Codlt plus élevé que le bois neuf

A Travail du bois de maniére artisanal et authentique, gage

- Fabrication de revétements de sol en
chéne;
- Portes et parquets en chénenassif;
- Fabrication de menuiseries intérieures
- Fabrication de portes
doescaliers et de par
de qualité.

Ements structuraux en bois

Non, une seule raison évoquée

- Aménagement de grenier, transformation _ . . .
¢ E A Manque de connaissance de la filiere du bois de
de charpente;

. . réemploi.
- Construction bois

Mobiliers et décorations:

. Bureau ddarchit etde ur e Non, lesraisons principales évoquée sont

création et restauration de meubles sur APerte ddauthenticit® et de
mesure; bois neuf;

- Atelier mobilier en chéne; APromesse ddune garantie de

- Fabrication de Shutters sur mesure en bois p e u't °tre atteinte qudavec di
massif

Une entreprise de éhabilitationdes bois anciens
a destination de nouveaux projets liés a la
construction (carport, I

Oui, laraison principale évoquée

AEssence de ;| dedhdgteplre isre mar

Sur dix courts entretiens, une seule entreprise était spécialisée dans la conception

do®l ®ments de construct iAuncontaire dbes ausres certreprisee qup | o i
redoutaient 16 a s s ur a nqualitédles élérments de boisde récupération. En outre, le colt

plus élevé de ce type de bois et la méconnaissance de la filiere ont également été cités a

plusieurs reprises. En paralléle, des premiéres lecturesliées a | dut i |l i sati on du b
réemploi dans le secteur de la construction ont été effectuée.El | es sont constitu®

dizaine de lectures principales®, mobilisées lors de toutes les phases suivantes

3 Les entrepriseme sont pas citéescar ellesne mdéen ont p a s ouche m & ®pats dbrané des rédonses

assez complétes pour étre exploédes de maniere pertinente J 6 a i cependant repris les diff®
auxquels elles appartenaidncar ils ont influencéla formulation finale de la question de recherche.

4 TRACHTE (2012), SMITH M. (2013), COBUT, A. ET AL. (2012 ; 2015 ; 2016), AUREZ V. ET GEORGEAULT L. (2016),
GULDMANN, E. (2016), GARCIER, R ET AL. (2017), GHYOOT, M. ET ALET20EFEBVRE C. (2017).
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2.2 PROBLEMATIQUE

Al 83®c hel | ela fdgidreoBAtimerts et Travaux Publics (BTPproduit une quantité ® non
négligeable de déchets divers qui engendrent des pressions sur l'environnement (AUREZ ET
GEORGEAULR016; EUROSTAT2017; STATBEL2017. Plus spécifiquement, lecommerce du bois a été
identifié comme un acteur majeur participant a la perte mondiale de 13,7 millions d'hectares
de foréts par an, dont 8 000 especes d'arbres menacées d'extinction.Par le biais de ces
constations, SVITH(2013)met en relation les pressions exercées sur les ressources forestieres
et | i ndustrie d ©r, lea matédanuxs qui composemtnles batiments sont
exploités en dessous de leur durée de vie (AUREZETGEORGEAULR016) Ce constat représente un

champ dodact i onitdpuéduirplespnesstonsrévoquées, notamment en améliorant

| def ficacit® dans | 0 wtdantoresarorisenl nd ®lceosn o neises ocoimecceus|

le souligne la COMMISSION EUROPEENKZ017)

Un des objectifs phares e stglobhle deccontdption ooingidérant e
| densembl e du cycle de vie doéun b @et favorser tcette t
approche, il seraitdonc intéressant dans un premier tempsd 6 ® v lie templacement effréné

des composant s edtdelpur dffeit unenseconde vie en les réinjectant dans le

mar c h®. Pour ce faire, |l es concepts doéall ongement

comme la réutilisation/le réemploi représente une solution (DEPARTEMENT DE IQOMPETITIVITE ET DE
LONNOVATION ETAL2017)Dansl e cadr e doéune ®c¢leemploietlaréutilsatibm i
contribuent ainsi au prolongement de la durée de vie des éléments de bois utilisés dans les
batiments et a la réduction des consommations de ressources et des déchetsdu secteur de
la construction (BONNETD. ET AL, 2014; RzOSV. ET AL, 2016; GHYOOT ET AL 2017) Cette démarche
s@inscrit d aun sbjettie mageardde la Didebtive-Cadre sur les déchets: atteindre
70% de recyclage et de réemploi des déchets de construction et de démolition non

danger eux @\ALLONIE2020.BU2006)

Toutefois, des questions subsistent du c6té de leurs potentiels utilisateurs quant a

| utilisation desb@n®duict aht e s § o@GivwoTeamR®LTHADEMEY |

2018): dans le but de garantir] 6 us a g e lea élémerds de bois récupérés sontdestinés,
comment établir leurs caractéristiques et caractériserleurs performances ? Quels sont les

crit res ° prendre en compt e asftéechniqdesd ®eg alémewrts

réutilisables et la possibilité de les réutiliser ?

5 Voir point 6.2- gestion des déchets de construction et de démolitio(page 32) des chiffres plus précis.
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En effet, prescrire des mat®riaux et produits de r
les potentiels usagers a les consommer. De ce fait, trouver des éléments de réponsea ces
guestions constitue un bon point de départ au développement de la filiere du réemploi.
Cboest dans cette probl ®matique que sdins re | a re
conception ddun <cl i mat de confi ance ssuhaatzsurllaes pot e

garantie de la qualité des éléments de réemploi pour un usage donné.

Ladémarchede | 6 ®t ude c omcherchérées adimmsde qualité des éléments de
boisb ®n ®f i ci ant ddune seconde vie dans | entatcteur d
guestion de recherche:dans | e but de garantir | es perfor manc

de menuiseries intérieures, sur base de quels criteres évaluer la qualité des élément

réalisés en bois récupérés?En dod aut r e sielstcetéresersglobeda notion de qualité

de ces éléments ?
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3 DELIMITATION DU CHAMB DETUDE
Le champ doé®tude est circonscr idéfinigsadansiceechapitra:i s de p

3.1 LIMITES]1 0 LES FLUX DE BOIS DANSE SECTEUR DBATIMENT

En plus des raisons évoquées dans le premier chapitre, la filiere de la construction a
également été ciblée car au niveau régional, le secteur wallon de la construction présente

une spécialisation relative dans le secteur par rapport a la moyenne européenne (UNION

WALLONNE DEENTREPRISE®JWE),2017).En outre, le secteur du bois fait partie des principaux

secteurs fournisseurs du secteur de la construction (DEPARTEMENT DE LEOMPETITIVITE ET DE
LONNOVATION ET AL, 2017; OFFICEECONOMIQUEWALLON DU Bois (OEWB) 2017) Etant donné que les

principaux entretiens ont lieu dans les Régions wallonne et bruxelloise, il était cohérent et

plus pertinent de choisir un secteur et un type de flux de matériaux représentatifs des

régions. LaFiGurRELi | | ustre donc | 6origine des flux de bois

dédié a la construction, notamment aux bois utilisés dans les menuiseries.

3.2 LIMITE2 - USAGEDU BOIS: FINITIONS INTERIEUFRE

Une fois mis en Tuvre | es manmt@gssurex leur fodotiondeoplus t r uct i
|l ongt emps possible. Except® quel ques fonctions p
durabilité élevée pour tous les matériaux de construction, hormis les matériaux de finition

intérieure (TRACHTES.,2012).Le fait que ces éléments fassent| 6 obj et de changemen
fréquent a favori s® | 8 ®t ude de ces . co@pwdantse «€mnpa

essentiellement aux, parquets, boiseries et mobiliers.

3.3 LIMITES3 - LA FILIERE DU BOIS DEECUPERATION LE REEMPLOI
La troisieme délimitation qui guide la recherche est la focalisation sur le réemploi. Afin
ddempl oyer just ement ces ter mes, i convient de

récupération, du seconde-main, ou encore d @ccasion (RESSOURGR016).

Les terminologies des termesrecyclage,réemploi, réutilisation différent dans les législations

ou encore | a litt®ratur e, déo% | a n®cessit® de |
simplifier la lecture. En effet, la Directive-Cadre Déchets de 2008/98/CE du 19 novembre

définit « toute opération par laquelle des produits sont utilisés de nouveau pour un usage

identique a celui pour lequel ils avaient été congus. spar le terme réemploi. La Wallonie |
transposé sous le terme réutilisation et la Région Bruxelles-Capitale a conservéréemploi.

Ces deux termes ont ®t ® d®part ag RseBVREZDY). Lé Shaip p u i de
doutiliser |l es d®finitions de cet auteur r ®si de ¢

contexte particuulrieer cdee qgludia rccohnivtieecntt par f ai t.ement a
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De ce fait, le réemploi architectural est défini de mani re gl obal e par | ©

composants provenant dénu mantére@ t (LEPEBVRE 2017). Par ces différences

dbéappl i cladtaiuet dBstingue dés lors le réemploi, la réutilisation et le recyclage,

illustrés dans laFiGURRdu col | ect i f dbéar c hi (CorrkE &,20E4)LEFEBYRE He u r e
(2017) définit les matériaux architecturaux recyclés, comme «d e s d®chets i ssus
construction v®t ust e, ayant perdu son utilit® ou

transformation ou conserver leur configuration originelle. Leur nouvel usage difféere de leur
fonction initiale [ &>. En plus de pouvoir également étre récupéré sur des édifices en
mauvais état/détruit, un matériau de réemploi peut aussi provenir des batiments en bon
état via une logique de démantélement. Il peut étre modifié ou pas mais ne subit pas de
transformation de matiére comme le recyclage et ne conserve pas safonction initiale

(exemple dans la FIGURB). Quant a la réutilisation, la fonction initiale est conservée.
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4 HYPOTHESES DE TRAVAIL

La phase exploratoire et | 8®tat de | 6art ont mena®
la recherche vers des élémats de réponse a la question de base. Elles ont une fonction
d6accompagnement , not amment dans | 6 ®lllay @vaidt i on d
également une volonté de permettre aux entretiens de faire émerger des sujets, des themes,

des probl ®mati ques pertinentes par rapport 7 | dobj

relevés dans la littérature.

Les hypothéses, présentées dansé TABLEAZ, sont divisées en deux themes.Les hypothéses
générales servent a balayer plus largement les questions de la filiere du réemploi, en termes
de freins notamment. La premiere hypothése (1) est issue des entretiens exploratoires a
Batibouw qui semblait liée aux freins culturels au développement de la filiére du réemploi

relevée ADEME ET AL(2018) Les deux autres hypothéses (2 ;3) viennent essentiellement de la

littérature : LEFEBVRR017; SMITH 2013; GRAVINADAROCHAC ETALOYSIQ2009 ; HUYGH, 2008.

A la différence des hypothéses générales, & s econd type ddplugppécifipues es son
a la notion de qualité des éléments de réemploi. Elles sont subdivisées en plusieurs
catégories (technique, esthétique, environnemental, économique) retrouvées le plus
couramment dans la littérature et particulierement associées a la notion de qualité (ADEMEET

AL, 2018; CHOPPIN EDELON 2014; SMiITH 2013; TRACHTE2012; HUYGEN2008).

TABLEAU2 8 HYPOTHESES DE TRAVAKTABIES

Théme général

Travailler avec du bois de secondeain induit une perte de qualité générale du produit fini.
Les produits de réemploi présentent une qualité variable selon les gisements.
Une garantie du produit semble difficile a proposer avesystématiquement les mémes

caractéristiques.

PARAMETRES A ANALYSER Disponibilité des stocks, critéres de qualité, statut déchets, freins

Théme «critéres de qualité»

4. Qualité « Technique » Les éléments de réemploi garantissent les mémes performances
techniqgues qudéun ®| ®ment neuf .

5. Qualité « Esthétique » Les éléments de réemploi présentent des qualités esthétiques inférieure
aux éléments neufs.

6. Qualité « Environnementale» L6 ut i | i sation ddédun produit de
déun produi't |l ocal
7. Compétitivitée L es ®] ®ments de r ®empl oi pr ®sentent un

élément neuf.

Résistance, humidité, durabilité, ouvrabilitdg¢sassemblage, traitement, assemblage, ouvrabiljté
coul eur , for me, uni formit®, t e x t y tramsporty tramesmerd,i o n ,
substances dangereusesprix de vente;
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5 METHODOLOGIE

Ce chapitre a pour vocation de décrire la méthode employée pour construire et répondre a

la question de recherche, dont les grandes lignes sont résumées dans |eTABLEALB.

TABLEAU3 - GENERALITES SUR IMETHODOLOGIE APPLIQEE

ANGLE BAPPROCHE DE LA REGMEHE

Type ddapproche Qualitative
Type de la démarche Hypothético-déductive/semiinductive

Type dodentreti en Semkidirectif

Larecherche a été guidée par unedémarche hypothético-déductive. Dans un premier temps,
une approche semi-inductive a donc été adoptée. Alimentée par une revue de la littérature,
des observations sur terrain et des entretiens ex|

empiriques récoltées a constitué la base de la problématique, la question de recherche et

0®l aboration des hypoth ses. Qu a ndés téses empariquee de r e
ont ®t ® men®s, sous farnmecdddmrt reeat i ddnusnesemivue de |
par les hypothéses (VAN CAMPENHOUDTL.ET AL, 2017)LaFIGURE suit le parcours méthodologique

effectué durant la recherche.

Phase 1 - Approche semi -inductive

1AObservations de terrain 2AEntretiens exploratoires 3ALectures exploratoires

Phase 2 - Cadre contextuel de la recherche

I¢

4AProblématique 5AQuestion de recherche 6ARevue de la littérature 7AHypothéses

Phase 4 - Raisonnement hypothético -déductif

|¢

8ATests empiriques : entretiens semidirectifs 9AAnalyse de contenu des entetiens

|¢

Phase 5 - Interprétation des résultats

10AAnalyse des résultats 11AMise en perspective des résultats au regard de la littérature scientifique

Phase 6 - Conclusions

|¢

12ALimites 13APistes de réflexion

FIGURE4 - STRUCTURE DE LA METHI®DLOGIE DE RECHERCHE
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5.1 L APPROCHE QUALITATIVE

Le choix de cette méthode a été guidé par le sujet de la recherche. En ef f et | dappro
gualitative a semblé plus pertinente en comparaison a une approche quantitative pour

plusieurs raisons.

Ddab,orlddidnet ®ro° @éteddadbtenir| davi s des sp®ci alelafiilere et de:
du bois et du réemploi en Wallonie et a Bruxelles en ce qui concerne les freins a la filiére

du réemploi et la notion de qualité des produits de réemploi. De ce fait, le qualitatif est plus

approprié a ce genre de démarche sdi nscri vant dans un paradi gme
interprétatif et a retracer un processus, des pratiques.De plus, les notions abordées lors de

la recherche peuventr ev ° t i r un caract re subjectif ou d®pen
Loapproche qualitative per met d l&nteclacumegur ee prémarg | e p o
en compte les contextes propres a chacun (KAUFMANN 1996; VAN CAMPENHOUT EQUEVY 2017) La

recherche qualitative considéere en effet la réalité comme une construction humaine dans

laquelle la subjectivité y prend une place inhérente (MUKAMUREREAT AL, 2006; STRAUSS ECORBIN

1998)

5.2 LES ENTRETIENS SENDIRECTIFS

Les entretienssemid i r ect i f s, souvent associ ®s ° | dapproche

émerger des éléments de réponse et des informations pour des questions plutdt nuancées

(MUKAMERA ET AI2006 ; VAN CAMPENHOUDT EQUEVY2017)L e cont ac't direct a ®t ® pri

types de contact (téléphone ou mail) car il permet de plus approfondir les réponses. Ces

entretiens représentent la matiére premiered 6 anal y s e . Le contenu ®tait d
demandait un échange plus long, entre 45 minutes et 2h10. La fin de | a p®riode
(de fin mai a mi-juillet 2018) a été définie par le facteur temps mais aussi par un début

doef fet de s aé@megédéménts meyvendiemtsde plus en plus souvent.

Ldent restt qguieldh par des thémes et des questions préalablement préparés (voir

| ABINEXEI). I 1 s npa® abardés dans un ordre précis mais| e cour s de | 6ent

sOadaapt aux r ®p omosutesir. Blre d fofientt ,e | es t h mes de | 6entr

généraux que techniques ou précis car les acteurs interrogés avaient des fonctions
différentes. De ce fait, certains thémes concernaient plus certains interlocuteurs que
ddautlamadularitée du gui de doent déelors ene adamEatiomerglativement

ai s®e selon | dinterlocuteur interrog®.
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521 Repr ®sentativit® de | 6®chantill on

Dans cette approche qualitative, | &s@pt padicigamntd) | o nn a g e
pour pl usieurs rai sons. Ddune part, |l e but ®t ai t
chaque interlocuteur choi si dans | e contexte de |
pl ace et |l eur rtl e au sein @pmartllaanotion deiqualit@dedait r ® e mp |

étre définie et analysée. Pour ce faire, récolter des avis de spécialistes du domaine sur le

sujet permettait doéen tirer des crit res pertinent
ou moins doi mpor tridtnes.& 6 € s s elmttanad tesait plus a comprendre et

a reconstituer un pr oc e s s us (KduBvang 1996pSTRAUSS ECORBIN 1998).En effet, comme

évoqué par MUKAMURERA ET A(2006)« [ & ] compte tenu des ®chantillon
| 0 ayseaqualitative tirera sa force de sa capacité a susciter la conviction tout en conservant

l a complexit® du ph@W®.m ne ~ | 6®t ude

Ai nsi, il faut davantage voir | dentreti echagdeans s a
acteur a sa propre sensibilité théorique et expérientielle qui influence sa maniere
déappr ®hender et de ¢ ompr gMURAMURERSED AROOR; PORAIETTAD2018)e me n t

De plus, ces entretiens se complétent les uns et les autres et se répondent mutuellement.

Toutefois, MUKAMURERA ET A2006) r e | ~ v ent | i mportancel ddaeppreomcdre
qgual i tative de r®f ®rence utilis®e | ors de | a reche
|l equel | 6 ®t u d dl et donc n@dessaird Reepréciser que dans le cadre de cette

recherche le ciblage des personnes interrogées est élitiste car la plupart des acteurs sont
déja sensibles ou impliquésdans le domainedu r ®e mp | oi . Le discours r1ect
pas celui du point de vue des consommateurs/ du grand public quin 6 e s t pas encore
concerné par la filiere pour parler de la notion de qualité des éléments de réemploi f
déaut ant panalyse dg w&é desdconsommateurs semble plus appropriée a une

approche quantitative mais il mda sembl® trop t?tt

5.2.2 Sélections des acteurs interrogés

Les ®tapes principales du parcours doéun ®| ®ment d
récupération a sa remise sur le marché, a guidé le choix des personnes a interroger. De ce

fait, quatre étapes principales de la filiere du réemploi ont été identifiées dans la littérature

et lors des entretiens exploratoires. Ces étapes servent de lignes directrices aux choix du

panel des acteurs a interroger (voir TABLEAY!). Une entreprise peut jouer plusieurs rbles dans

le parcours décritci-d e s s u s . Joai donc tent® déinterroger au

ces étapes
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Les contacts repris dans leTABLEAU® M3 o n t

| 6UCM, i

eu

de mon stage, ai nsi que

®t @parddesnmem®es du service 4ECO de

par | e

Opalis). La littérature a aussi fait émerger certains acteurs belges liés a la filiere du réemplo.

Enfin, cert ai

n s té danmés aia des entmediens qui |68 ont précédés. Au final,

la liste contenait 25 contacts. Ils ont tous été sollicités par mail afin de leur faire part de la

recherche

contacts : neu

no

d

(]

esti mai
endlrlees

ont pas

et

de | a pertinence

de | eur

bi

ai s

i nterventio

f entreprises ne correspondaient

ent

qgui

pas °tre | ®gitime dans

mo ont renvoy®e

c

e domai

i nal e

ne

p ol

ver s d § meuftcondasts entr ep

r ® p o n d;sept contaats anerépandd mositivement .

TABLEAU4 - FILIERE DU REEMPLOETAPES ET ENTRERESSSELECTIONNEES AOLUES ENTRETIENS $EMRECTIFS

Construction Confédération

Etape 1: Récupération des
éléments de construction ou de

démolition

Etape 2: Préparation au réemploi

Etape3:Ut i | i sation/r

du matériau de réemploi

Etape 4: Mise en \ente, mise en

u v r eutilisation

Organismes liés a la filiere de la
construction

Organismes liés a ldiliere du bois

Organismes liés a la filiere des déchets
Mai tres ddouvr age
Architectes/entrepreneurs

Professionnel du démantélement, de la
déconstruction
Collecteur/transporteur/centre de tri
Travail du bois (menuisiers, décorateurs,
®b®ni stes, scieries,
Reconditionnement, Traitement,
Réparation

Centre de stockage

Points de vente

Architectes

Décorateurs

Menuisiers

Antiquaires

Consommateurs privés

Points de vente (antiquaire, menuiserie,

magasins en ligne, plateforme numérique
regroupant plusieurs

Wallonne (CCW)

Centre Scientifique et Technique de

la Construction CSTQ
Office Economique Wallon du Bois

(OEWB

/

/
Dzerostudio

Ressources

Ressources
Rigobert
Trait Déco

Trait Déco

Ressource
Rigobert
Trait-Déco
DzeroStudio
Trait déco
Rigobert

/

/

Trait-Déco
Rigobert

5Le TABLEAW? (page 5253) dans la troisiéeme partigprésente de maniére détaillée les acteurs interrogées.
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523 Gui de doéoentretien

Le guide ddentretien a ®t ® con- upartpelkement vea ubei ai s de
d®mar che intuitive. I e st alNexd.dlestdiviisé en neuhpaitiest ® g r al i
(1) Question introductive ; (2) Feins au réemploi ; (3) Réemploi, notion de qualité et labels ;

(4) Compétitivité des matériaux de réemploi ; (5) Critéres techniques des produits de

réemploi ; (6) Criteres esthétiques des produits de réemploi; (7) Réemploi et

environnement ; (8) Réemploi et Iégislation ; (9) Pistes de réflexion.

Le d®r oul ement doéun entreti en uestomrméroducaivie.t Elled o n ¢ p a
per mettait de d®finir l e contexte autour de | d8act
activités et ses fonctions, a travers son parcours professionnel et son intérét pour le

réemploi. Toutefois, trois entretiens ont été pr®c ®d ®s par des visites de |

des ateliers (Dzerostudi o, Ri gobert et Trait d®co
informations sur papier (présentation PowerPoint et brochures), avant de commencer

| dentretien, af i n pomts psse®iseks A taeompréremnstorm des activités de

| 6 or ga©®EVWBNBe plus, un entretien exploratoire a été réalisé et a été pris en compte

dans | danal yse deDbs®cddnn &ens e(fTfreai,t bien que | e gui

modifié aprés cetent r et i en, j 0 ai essentiel.l ement ajout® des

Lors des entretiens semkdirectifs, de nombreux biais peuvent étre relevés. Dans ce cadre,
|l e biais point® est | e biais de positivit® ou | e f
plutdt avoir te ndance a répondre positivement a une question (FENNETEAIR015) Effectivement,
lors des entretiens, il est arrivé que des questions posées soient des interrogations totales

(qui demandent de répondre par oui ou non).

5.3 ANALYSE DE CONTENU

La m®t ho dyse dbddomnéels récoltées lors des entretiens qui est utilisée est celle de

| danal yse de contenu, cl as s i qu ediréctifsl (BaarmaaN 1996;e d e s |
STRAUSSECORBIN1998.E|l | e s dest d®r oul ®e en pdeassusetvésusnée®t ape s,

dans la FIGURB.

Analyse
thématique des
données

Retranscription Codage des Interprétation

des entretiens données des résultats

FIGURES @ PROCESSUS@®NALYSE DES DONNEES
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5.3.1 Retranscription des données

Chaque entretien a été retranscrit. Les retranscriptions représentent la matiere premiére de

(@]

anal yse de contenu. EIl es sont sous for me de d

ddenviron 40 000 mot s.

5.3.2 Codage des données

Le codage sert a explorer minutieusement les textes retranscrits et décrire, classer et

interpréter les données qualitatives brutes en fonction de thémes, de critéres, etc. (BERG

2003) La méthode choisie est celle du codage ouvert, décrite notamment par ANDREANI ET
CONCHON(2005.Aucune grilled 6 anad eg ske®part nda ®t ® ®tablie, ce gqu
ouvert et inductif. En déautres ter mes, | es cat ®gories
retranscriptions des entretiensenrepérantd dabor d ~ | dai de des th mes du
des sous-ensembles dans le texte, qui correspondent a des idées de base ou plus

spécifiques.
5.3.3 Analyse thématique des données

Loanalyse daesal dbanhi®es va °tre centr ®e sur | 6 ®t ude
(ANDREANI ETCONCHON, 2005; BoYATzISRE,1998) L6 a ryselthématique des entretiens est plus

adaptée dans le cadre de la recherche car elle permet de faire émerger les idées, les notions

et les thémes clés. Les idées mises en évidence permettent de répondre &eux questions :

(1) quels sont les éléments qui peuvent freiner le parcoursddun ®| ®ment de bois r
jusqud” s o reffect® & 2p dueld critéres englobe la notion de qualité du bois de

réemploi ?

5.4 INTERPRETATIOET MISE EN PERSPEWEIDES RESULTATS

Lointerpr ®t at ies arguchent®e aloregar® de la littérature scientifique, est

réalisée a travers la discussion.Comparés aux données scientifiques existantes, les résultats

sont interpr ®t ®s de telle sorte qu®&ibli$ méjyoiag mpearst
les résultats sont peut-étre propices a mener a des pistes de réflexion. (CADWALLADER EIfA

LONDE 2015).En effet, la discussion a également la vocation de mettre en évidence des

résultats qui sont interpellant et pertinents”™ r el ever mai s coaulignégsdamsnt pas

la | itt®ratur e, dans | es hypoth ses ou repris dans
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GENERALI TE

REVUE DE LAURETT

6. UTILISATION DU BOIS IANS LE BATIMENT
7. REEMPLOI DANS LE BAMENT
8. NOTION DEQUALITE

9. CARACTERISTIQUES ETHRFORMANCES DU BOIS

29| Page



Bois massif

Dérivés du bois

Bois rond de construction

Bois débité de construction
fabriqué a partir du bois brut

Planches profilées

Panneaux dérivés du bois

Revétements dérivés du bois

Matériaux structurels dérivés du
bois

FIGURES - TYPES DE BOIS UTILSSBANS LES BATIMENTS

Murs et plafonds

Charpente

Planches dans les habillages
extérieurs

Habillage de plafonds et de
parois

Revétements structurels et non
structurels, intérieurs et
extérieurs

Habillages structurels et non
structurels

Habillage de contreventement
dans les plafonds, murs, toitures

Aménagement intérieur, escalier
revétement de sol

Parquet : massif, contrecollé,
stratifié

Lambris, panneau, bardage
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6 UTILISATION DU BOIS BNS LE BATIMENT

Avant déent amer l a partie doéanal ysdefinidesnotiolss ul t at s
mobilisées tout au long du travail. Le focus sur le bois utilisé dans le batiment améne donc
d®finir bri vement |l es types de bois que | don y

et leur fin de vie en tant que déchets.

6.1 TYPESDEBOIS

De maniere générale, les types de bois présents dans le batiment sont divisés en deux
catégories : le bois massif, préservant soncaractére naturel, et les matériaux dérivés, réalisés
a partir de bois réduit en petits morceaux. Ces produits dérivés rassemblent des
caract®ristiques qui per met t e(RERZOGTOAD DI2HEGGER ETKL | eur s
2009 : les dimensions en longueur, largeur et épaisseur; la résistance; la qualité de la
surface, etc. Les deux types de bois sont utilisés sous plusieurs formes (KoLg 2017; HERZOGET
AL,2012; HEGGER ET A2009) décrites dans le HGURES. Ces différents types de matériaux en bois
sont déclinés en plusieurs produits et usages qui font partie du secteur du bois et de
| dameubl e meport du DEPERTEMENT DE KQOMPETITIVITE ET DENNOVATION ET AL(2017)relévent

plusieurs groupes de produits dans le secteur:

TABLEAUS - INDUSTRIE DU BOIS EDE LAMEUBLEMENT

Eléments de
Ameublement Panneaux : Emballages Autres ouvrages
construction

Chaises Panneaux bruts Portes Caisses Aménagements
Meubles : fibres et Fenétres Palettes extérieurs
Salle a manger Eg:tlfglslséqué Parquets Plateaux de cadrles et
. - moulures
Salle de séjour Charpentes chargement
Panneaux stands et
Chambre revétus : Structure bois Tambours pour
Jardin et mélaminés cables structures
aren © it boisellerie
terrasse stratifés ~
Fats et
tonneaux
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6.2 GESTION DES DECHETSEDCONSTRUCTION ET DEEMOLITION

Doapr s | es sHERagTAT(X14)dagns EUE, le Secteur de la constructionet de la
démolition a produit 34,7 % de la quantité totale de déchets produits en 2014 . Pour la méme
année, en Belgique, 40.2% du total des déchets produits proviennent du secteur, soit plus
de 25 millions de tonnes. Ces statistiques ameénent le secteur au rang de plus grand
producteur de déchets. Le CSTQ2017)met en évidence le fait que la majorité de ces déchets
sont recyclés, bien que, malgré leur utilisation de plus en plus fréquente, il y ait des lacunes

en termes de solution de valorisation pour les déchets autres que pierreux. En effet, ces

mat ®r i aux sont recycl ®s avec une valeur, une qual.i
ce type de recyclage le downcycling (CSTC2017; BRUXELLEENVIRONNEMENT2011)é | 6 i nver se d
downcycling, l a notion ddupcycling est ®gal ement
rcup®r ® a ®t® modi fi ® et/ ou remis en Tuvre de te

gualité soient devenues supérieures (ABIOYE ERAO, 2017; GARCIER ET Al2017; SwiTH 2013) Dans ce
contexte, la Directive Européenne 2008/98/CE du 19 novembre 2008 relative aux déchets
établit un ordre de préférence pour un traitement optimal des déchets,inspi r ® e de | 6 ®c he

de Lansink (voir FIGURE).

La pr®vention est | 6®t ape avant gudun produi't ne
qgue | e meill eur d®chet est cel ui qgui ndexiste pas.
notamment par le biais de | 6al |l ongement du cycl e de Vi e des

réutilisation, réemploi, ...) ainsi que la nocivité des déchets(CoRVELLER016).

Dans le cadre des DCD, & prévention por t e surtout sur | 6®coconcept |
modifiant les pratiques de construction (CERAAROTOR 2012; TRACHTE 2012; BRUXELLES
ENVIRONNEMENT2011 HUYGEN2008). La prévention des déchets de démolition engendre aussi le

fait de penser préalablement au démontage du béatiment, ce qui entraine plusieurs

définitions : démolition, déconstruction, déconstruction sélective.

A

1. Prévention

2. Préparation en vue du réemploi

3. Recyclage

4. Autres valorisations, notamment
énergétique

5. Elimination
FIGURE7 - ORDRE A SUIVRE POWR GESTION DE TOU%S DECHETS
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Lors de la démolition, la gestion des déchets du chantier ne prend pas en compte la

réutilisation, le réemploi et le recyclage. Les déchets ne sont alors pas triés sur chantier mais

mélangés dans un seul conteneur et acheminés vers un centre de tri(BARLES2014; MONTGEARD
ETVESCHAMBRE014; ARGELES ET AR013)La déconstruction permet de récupérer et de réutiliser

des ®l ®ment s i ssus déun b©ti ment en | es d ®ma nt
déconstruction sélective permet de trier chaque fraction de déchet sur le chantier dans des

conteneurs différents afin de les recycler et de les envoyer vers les filieres adéquatesSARGELES

ET AL (2013)précisent que sur chantier, la déconstruction et la démolition sélective sont

combinées d e tell e sorte gue déabord I e bo©ti ment est
éléments réutilisables et le reste du batiment est alors démantelé pour trier tous les

éléments recyclables

La préparation en vue du réemploi englobe la notion de la modification possible qui suit la
r®cup®ration de | 6® ®ment . E | laeénomrtey rredimpnsionner,s act i o
controler, nettoyer, remettre & neuf et réassembler les matériaux récupérés, sans
fondamentalement changer leur aspect, en vue de la valorisation (SviTH 2013. D 8 a p €ERAS
ETROTOR(20R) le réemploi est trés faible dans le secteur de la construction. Un déchet qui
nodest pas r®utilis® ou r®empl oy® est alors recycl ®
a nouveau en produits, matiéres en conservant ou non leur fonction de base. La valorisation

énergétique, comme combustible ou en remblais entre dans la catégorie «autres

valorisations » (GOMATHI ETPRADEEP2017; BRUXELLEBNVIRONNEMEN;12011).
6.2.1 Déchets de bois de construction et de démolition

D 06 a p HERzeG ET A(2012) la fraction des déchets de bois représente la deuxiéme fraction la

plus volumineuse rencontrée dans le secteur du béatiment. lls sont souvent subdivisés en

classes (A, B, G)dédiées a un usage commercial (WALLONIE2018) Le bois qu'on retrouve en

général dans les chantiers est de classeB. | | y a en effet déabord | es b
sont les bois non traités et non imprégnés considérés comme non dangereux. lls viennent

des sous-produits de la modification des bois bruts, des bois secs non-traités et non peints,

de palettes, de tambours pour cébles, planches et poutres sans peinture. La classe B

rassemble les bois traités (vernis, peinture, colle) mais non imprégnés, considérés

comme non dangereux (MERLIN ET AL2018; HERZOG ET AL2012) IIs viennent de produits comme

des panneaux des bois de coffrage, des panneaux de fibres ou de particules, des bois

dodiTuvr e, des vieux meubl es.

7 En Walloniecette classification a un caractére non officiel, contrairement a la Flandre
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Enfin, les bois de classe C représentent les bois traités et imprégnés de substances
dangereuses (traverses de cheminde f er , poteaux ®lectriques, ®cr a
bois de classe C sont les seuls qui ne peuvent étre ni recyclés ni valorisés, ils sont incinérés

vu leur nocivité importante (ADEME2017).

De par le caractére non officiel de cette classification, le Plan Wallon des déchets (PWD)

paru en mars 2018 (WALLONIE2018)remet en question les frontieres assez floues entre les

différentes classes. De plus, ces classes peuvent varier en fonction des organismes qui

utilisent ce systeme. Le nouveau PWD proposed s | ors d&6am®Il iorer |l a ges
de bois en clarifiant officiellement leur classification en Wallonie en définissant les notions

de bois traité ou contaminé et de bois non traité. Deux autres axes vont aussi étre explorés

a savoir «définir des m®t hodol ogi es dd®chantill onnage et doart

notion de bois recyclabledans le cadre de la hiérarchie des déchets ».

La norme NBN/DTD B 080018, quant a elle, classe les déchets de bois en quatre classes
bois non-traités et non contaminés, bois massifs traités et non imprégnés, produits en bois
composeés, produits imprégnés et traités chimiquement. Mis en parallele avec le classement
A, B, C, on constate que le classement établi par la norme décompose la classe B en deux
autres classes: les bois massifs et les produits dérivés du bois.Cesdeux types de bois ne
suivent pas forcément les mémes filieres de valorisation. Plus concrétement,sans compter
les bois imprégnés et traités chimiqguement qui sont tous incinérés, la majorité des déchets
de bois des autres catégories sont incinérés. Les bois non traités sont majoritairement

recyclés, tandis que les bois traités sont majoritairement incinérés.

Or , la fili re du r ®empl oi est une optiongal ternnat
du bois issu des batiments. KRANITZ ET AL(20B) ET DEAK ET AL(2015)mettent en avant son
application pour les menuiseries etla construction de meubles et I'aménagement intérieur .
De ce fait, portes, lambris, escaliers, chassis, poutress o n't aut ant dd®l ®ment s (q
étre récupérés, par lesentreprises d'économie sociale par exemple, puis remis en état ou

réassembléspour étre réintroduits dans le circuit.

8 NBN/DTD B 08001, Sustainability of construction worksEnvironmental product declarations Core rules for the
product category of construction products National supplement to NBN EN, 15804+A1 :2014, April, 28.7.

Le but de | a nor nsec @&msar idid ®tea bfliinr dleesvi e des flux de d®chets d
quatre filieres de traitement de fin de vie : décharge, incinération, recyclage et réemploi. Ces scénarii sont valables
| 0®chelle du territoixedderdiaumBedgi 5%e hAoemcmdain ¢apmendant pa

les chiffres que reprend cette norme.
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/ REEMPLOIDANS LE BATIMENT

Ce chapitre r ®lelxi ausens lar@et ed plus gaaticulierement pour la Wallonie

et Bruxelles, des pratiques du réemploi et de la réutilisation dans le secteur du batiment.

Pour rappel, dans ce travail, le réemploi est différent du recyclage dans la mesure ou il

ndi mpl pag uume transformation radicale des éléments récupérés, comme la
transformation doé®l ®ment en boi s en copeaux, g ui
matiére premiére pour un nouvel élément. A contrario, le réemploi conserve une majorité

des caractéristiques formelles ou techniques des éléments récupérés, avec malgré tout, des

opérations de remise en état et a dimension (GHYOOT ET AL 2017; LEFBVRE 2017).

Les pratiques de réutilisation et de réemploi dans le batiment existent depuis longtemps,
soit a petite échelle, soit dans des projets de plus grande envergure comme la rénovation
de batiments patrimoniaux (BENELLI ET AL2017; GHYOOT ET AL 2017; LEFEBVRE2017; ADDIS 2006)
Actuellement, elles sont toujours présentes mais sont représentées essatiellement par des
niches comme les matériaux et les éléments de réemploi ayant un cachet particulier. On
retrouve aussi |l es antigitet e, afesstanategueéedblbdosan

étre plus de nos jours.

Dans |l es deuxpececars,| ¢ odmat®@ ricau ou | 0®l ®ment archite

ait un passé, une histoire lui apportant une valeur particuliére. Il est intéressant de noter ici

gue REGL(2016)qualifie ce phénoméne de «v al eur de | Sagqoediehndt®P®r it C C
[daugmentation de | a valeur avec | e temps ddun ®| ®m
l e biais notamment de caract®ristiqgues vVvisuelles

| def f et du temps et de | 6espace sur lédadiséescdans s e s . Er

les antiquités architecturales représentent environ la moitié des revendeurs de produits de
seconde-main. GHYOOT ET AL(2017dd o nnen't | @le poatrap énechéne dont la surface
patinée sert a recouvrir les poutres en acier ou en béton pour une apparence plus
authentique. Le reste de la poutre est souvent transformé en éléments de finition en bois,

comme des parquets.

Au-d el ~ des mat ®ri aux et des ® ®ments ddantiquit ®,

belge des revendeurs de matériaux plus récents et de ce fait, moins rares destinés

not amment aux professionnels de | a construction. (
Il i ®es ~ |l a plateforme dd®conomie sociale Ressource
travail.
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En Belgique, desprojets apparaissent en relation avec la filiere du réemploi dans le secteur
du batiment, comme le projet BBSM (Bati Bruxellois Source de nouveaux Matériaux), initié
en 2016. Le projet étudie les types de flux de matériaux ayant un potentiel de réutilisat ion
et de recyclabilit®, not amment en tentant de
filieres de valorisation existantes. La finalité du projet consiste a élaborer un outil d'aide a
la décision afin de diagnostiquer les options optimales de ge stion des déchets pour chaque
chantier (GHyooT ET AL2017)La filiere des matériaux et éléments de construction récupérés
mobilise également des revendeurs de ces composants Le projet Opalis 2 réalisé en 2013
en identifie une centaine en Belgique. Ce projet avait pour but de promouvoir les pratiques
de réemploi en leur donnant une meilleure visibilité. Des fiches descriptives des revendeurs
belges ont donc été réalisées et regroupées sur le site Opalis.be. Cette démarche permet

ddédi nventorier |l es acteurs du r®empl oi

La filiere du réemploi est donc en évolution. Le guide du réemploi paru en 2013 est un projet
commun a la Région wallonne et Bruxelles Capitale. Il sert & sensibilser les acteurs de la
construction au réemploi et au recyclage. En plus de la création du guide pratique illustré
par des cas concret s, des projets pilotes ai

ont été réalisés (ARGELES ET AR013).

7.1 STRUCTURBDE LA FILIERE

La chaine globale du réemploi dans la filiere du batiment met en scene plusieurs maillons
sdoccupant de | 6identification des ®| ®ment s
suivie de | eur (AbemBETSLB018BaENELLEALY201&; BRIERE2016; CHOPPIN ET AL2014;
MITH 2013; GORGOLEWSKI2008). L a chaine i mpl i que pl usi eurs

actuell ement pas encore tous ®mer g®, faisant

| e

nsi

S

g u

r ®c up @

corps

du

r

De ce fait, Ine npaatr®cro uarus rd®bcuu p ®r ® nodest pas encor e

néanmoins esquissé par GHYOOT ET AL(2017qui le divisent en six grandes étapes (reprises, et

compl ®t ®es par ddauttmBeEs)l ect ur es, dans | e

Dans les lacunes concernant les corps dem®t i er du r ®empl oi , | expert.i

|l a potentielle r®utilisabilit® des ®| ®ment s
demande de prendre en compte un grand nombre de facteurs et qui comporte des
inconnues. Les revendeurs de maté&iaux sont néanmoins mis en avant pour cette tache car
leur expérience leur profére une certaine expertise dans ce domaine. Une fois repérés, ces
matériaux doivent étre démontés. Les entreprises de démolition possedent le plus de savoir

faire en termes de déconstruction.
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Les mat ®r i auXx d®mant el ®s doi vent ensuite °tr e ach
Ldaspect | ogi stique &est alors important, il faut C

pour gérer ce stock complexe, diversifié et sans cesse enévolution.

Le reconditionnement des matériaux entreposés demande parfois des techniques spéciales

et donc un savoir-faire particulier. Avant et aprés avoir été reconditionnés, les matériaux

doi vent °tre document ®s pour di verndeds i oai ddunepdol
gudils sont aptes 7 assurer . Cela demande wune gra
documentation pertinente .Une s®ri e ddacteurs est potenti el l eme
cette ®tape comme des bur e @unreverddéut des lEstorienp @esi al i s ®
| aboratoires et des centres déessai. Tout es ces
r e mpl oi pourra °tre revendu et remis en Tuvr e, av

des entrepreneurs, architectes ou décorateurs.

Transversalement a cette chaine globale, on retrouve des acteurs qui jouent des rbles de

di ffusion de | 6informati on, des pratiques du r ®emp
peut citer |l es pl at ef or ndessorgdnis®es diés @ hai censtuctioni. Bnl e o u
Wallonie et a Bruxelles, il y a notamment® : le réseau Ressources le Centre Scientifique et

Technique de la Construction (CSTC), la Confédération Construction Wallonne et Bruxelles

Capital (CCW); ROTORquiestent r epri se qui ral i se des projets
également sur le plan théorique par le biais de la recherche en innovant les pratiques de
conception architecturale. Lédobjectif est not ammen

la réutilisation, le réemploi de celles-ci.

9 Ressources, CSTC et CCW ointa i t | 6obj et d-diveatif, analysé dans la moiserenpiartie de ce travail.
Ces organismes bénéficientdon ddune descripti on d/@n &bult de@aepartieadfpageb5253)t abl eau
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10

Identifier les éléments
récupérables

20

Extraction des ressource
a récupérer

30

Transport et stockage

4°

Préparation au réemploi

TABLEAUG - CHAINE GLOBALE DE LRILIERE DU REEMPLOINS LE BATIMENT

ETAPES ACTEURS REMARQUES

Prescripteurs de matériaux (architectes,
décorateurs)

Maitre d'ouvrage

Entrepreneurs

Société de démolition/déconstruction
Revendeurs de matériaux ou de produits
de réemploi

Entreprise doé®conomi

Société de démolition/déconstruction

Transporteurs
Centre de stockage
Magasiniers

Prescripteurs de matériaux

Organi sme dod®conomi e

BILLIETE®AYS(2015®v o quent | 06 ®l aboration doéun invent ai
au pr®alable | a pertinence d@SFCRALT)ARGEIERET A& S)dams:
|l e guide du r ®empl oi parl ent d 6 a beonretdra dedalenves le

potentiel de réutilisation et recyclage inoues i t u par |l e dressage ¢
éléments et matériaux potentiellement récupérables, notamment en évaluant les risques lit
la présence de composés toxiques.

avant | a
me n t " |

CHOPPINET AL (2014ETI0 A D EEMAE(201§ met t en't en prat.
est ®t at des | du bOti 6ai de

le composent. Le but est de les diriger vers les filieres de vasation adéquates. Dans cetts
étape, on va également pouvoir identifier les matériaux, les caractériser, les accompac
d'informations pour faciliter la conception a partir de ces matériaux et du coup leur réempl

un e ux

La d®construct. est constitu®e de deux ph.

sur base de la premiere étape, ensuitt 6 e nde oeis éléments aux entreprises/organisme
afin revendent réalisatidne

on

i nt ®r es s ®s qgudil s | es

(THOMSEN ET AL2011).

La préparation au réemploi rassemble toutes les étapes nécessaires a la remise en éta

mat ®r i ou de | 6®I ®ment rcup®r ® afin qudi

destiné.

au
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50

Documentations
Etude des performances

60

Mise sur le marché

Mi se en 1T u

Installation/entretien

Laboratoire derecherche
Centre doessali
Bureaux doé®tudes
Revendeurs

Historiens

Bureau de contréle

Revendeurs
Décorateurs
Architectes
Points devente

sp®

Créer une documentation pour chaque lot de matériau ou éléments récupérés et réemploy
passe do6éabord par |l a phot ogr ap hdoeuméngairecse poursugt
ensuite via les archives ou des analyses technigues qui méneront a une description du pro«
Cette description sera accompagnée de documentations techniques relatant des dimensic
du syst me techni que eemploipaicst ruct i f , du mod

D 6 a p@®HYOSTETAL(2017)certifier le matériau et lui octroyer une garantie fait également part
de | 6®t ape de documentati on.

Il'y a deux types de réemploi effectif d&éabord | a remise sur \
®l ®ment s r ®c up ®r ®;sla mise sur det marchié déstéléments ®alisés avec
matériaux et éléments récupérés, comme les mobiliers, les décarat, les menuiseries
intérieures dans le cas du bois, qui comprend le montage, le traitement, et autres manipulati
des matériaux récupérés.

Ldinstallation et |l dentretien des ®|I ®ment s
dans | a muvie eou éams ld composition (menuisiers, décorateurs, entrepreneu
designers, architectes, ...). En Belgique les acteurs qui interviennent dans cette étape sol
partie regroupés sur le site Opalis.
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8 NOTION DE QUALITE

La notion qualité des produits de réemploi retrouvés dans le batiment est également
plusieurs fois abordées dans la littérature (ADEME ET AL 2018; BENELLI ET AL.2017; LEFEBVRE2017,;
CHOPPIN EDELON 2014; JOVER ET AL2013; SMITH 2013; TRACHE, 2012. Ellereprésente un ensemble de
facteurs économiques, techniques, réglementaires, environnementaux, sociaux, esthétiques
ou encore marketing. Elle revét plusieurs facettes selon les matériaux visés, leur utilisation
ou le point de vue des acteurs du réemploi, de la construction ou encore des

consommateurs.

Concept originaire du monde industriel, actuellement, la qualité touche tous les domaines
en ®voluant e aux prdbkErmadiquesi da erivironnementales et de la sécurité au

travail (ZEITHALM 1988; DEFEG2016).D e nombr euses d®f initions per mett

concept. Des normes internationales lui sont consacréesc omme | 61 SO 9000. D0 e
l 8l nternati onal or gani z(EBO)idéfmit & qualitésconame &k a rl diuadepat i o n
ddun ensemble de caract®ristiques intrins ques dou

a satisfaire les exigences des clients et autres parties intéresséeslBRANETGRYNA(1988)y ajoute

la notion de fitness foruset r adui t e par unlp®adug bu servickea |'usége pour

lequel il est destiné ou «xapti tude “é.| Eenmpdldoaiut res ter mes, tout
produit doit étre adapté a son objectif, sa fonction. Pour étre adapté a l'objectif, il doit avoir

les bonnes caractéristiques pour satisfaire les besoins des clientsen minimisant les échecs
(DEFEQJ.,2016) EN pl us de jouer un rtl e dantap REFBI2QU6)i sf act i
les biens et services de haute qualité ont un impact sur une organisation de deux maniéres.
Premiérement, la qualité peut améliorer les résultats financiers en offrant des produits, des

services et des processus supérieurs a ceux de la concurrence. Deuxiemement, la poursuite
incessante de la haute qualité transforme la culture qui méne a la durabilité, en allongeant

la durée de vie ou en réduisant les déchets. Pour compléter la définition , DELVOSSALE2002)y

intéegre la notion de « non-qualité » qui englobe « tout échec, tout rebut, tout surco(t, tout

retard, tout désagrément causé aux bénéficiaires, tout manquement quelconque a la

mission ».
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En partant de ces définitions, la qualité peut donc étre résumée en quelques points :

- Tous les produits et services sont concernés par la notion de qualité;
- Les attentes du destinataire du produit sont au centre de la démarche ;
- La qualité est une réponse a un besoinet pour y répondre, un produit ou un service
doit étre qualifié en répondant a des critéres et des conditions fixés. Un produit qui
ne correspond a aucun besoin ne peut pas sevendre ;
- La qualit® est l a r ®p eandsier e” qlu@wtni Ipirsoadtuiiotn,, ucnd e

fonctionner sans panne, sans défaut et sans faille le plus longtemps possible. La

gualit® de I a r®al i sati on fait donc ®mer ger [
fournisseur, artisan ou autres de garsantir | a ¢
- La qualificati on fait | obj et ddune moet |

d 6 appr ®guidéd paroune échelle de mesure connue et partagée;

- Larecherche de la qualité est intégrée ~ un syst me doam®IlIioration

Les définitions ci-dessus tentent d 8 o b j e tatqualité par les notions de fiabilité, de
durabilité et de mesure de performances. Ces notions se mesurent tangiblement par des
études, des normes ou des tests et sontparfois liées a des indicateurs de qualité comme les
certifications et les labels'® (BAYNAST ET AL2017. Or, la notion de qualité est aussi liée a un
discours subjectif, comme qualité percue (BAYNAST ET AL2017; NGOBQ 1997. La qualité percue
désigne donc | e ni veau de gual i t® doun produit ou ser v
consommateur avant son achat et son utilisation. Elle confronte la perception de la qualité
réellement rendue a ses attentes préalables (AVRAMESCIET AL, 2014).Elle résulte de plusieurs

fact eur s imagendueprodlué ou du service, les matériaux et composants utilisés,

| 6 est h ®&tprixgeaice(BAYNAST ET AL2017; NGOBQ 1997.

10La certification assure une qualité conforme ou supérieure aux normes en vigueur par une démarche volontaire.

Elle se base sur un référentiel de certifications selon desr i t r e s . Un | abel de qualit® est
bas® sur un r ®f ®renti el qui atteste de | éGRANERO996DR. VGSALPER T i eur e
2002).
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8.1 QUALITE DANS LE SECUR DU BATIMENT

Dans le cas du batiment, laqualitépasse dbéabord par ce qudexpiri me | e
correspond 7 un ensemble de caract®ristiques prop
appelle la qualité souhaitée. Cette qualité est exprimée par le cahier des charges, rédigé par

| darchilt@enter egpr eneur , qui ont i n Ceecahper d2$ chardea qu al i

doit étre respecté car il est la preuve que le produit correspond a ce qui a été décrit et est

également composé de clauses en rapport avec une qualité objective (description des

matériaux, mode de construction, etc.). Il sert donc de base aux différents corps de métier

du batiment qui vont le concrétiser pour aboutir a un produit fini, ayant une qualité tangible,

réelle. Cette qualité réelle est percue de maniere subjective parl e mai tr e ddouvrage
ce que | don appelle | a qualit® per-ue qui va °tre
entre | es deux correspondra au degr ® (DdFeg208@t i sf ac
DELVOSALLE2002). Dans son étude, GoBo (201§ ET TRACHTH2012) mettent en avant les critéres

prioritaires intervenant dans le choix des matériaux par les concepteurs: le codt,

| 6est h®ti que et | es performances attendues. Ensuit

de manutenti on euvre eté dumabsité duenmtériau. Des criteres secondaires

sont également relevés mais peuvent étre intéressant a étudier : facilit® dbéentret

de traitement, impacts sur la santé, etc.

En paralléle, le rapport de JANSSENS ET A(2016)offre un guide permettant de choisir au mieux

un mat ®r i au dur abl e. Ce guide donne donc des piste
matériau ou élément de construction. En régle générale,lesper f or mances doéun ®I ®
construction, qgudi l soit neuf ou i ssu ddun b©t i me
ddordre technique, fonctionnel mai s aussi ®conomi o
également compte de son impact sanitaire et environnemental (Maes 2015).La qualité
objective tient compte particuli rement de | dapti
construction a remplir sa fonction et a étre le plus constant et immuable possible. Ce sont

ses performances techniques et fonctionnelles. En Belgique, elles sont établiespar des
Ordonnances et Arrétés Royaux pour la résistance au feu, les performances acoustiques et

®ner g®ti que et | 6®mi ssi vit® des mat ®r i aux et pr c
Composés Organiques Volatiles (COV).Les autres performances comme les performances

liées a la sécurité ou encore aux impacts environnementaux peuvent étre établies par les

concepteurs qui se réferent ades régles formalisées®!

11 Etablies par. le CSTC le SPF Economie les organismes de normasation (NBN, ISO) les producteursqui
fournissent de la documentation sur les produitsomme des fiches techniques.
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De ce fait, plusieurs outils et indicateurs permettent de faire respecter et de mesurer ces
critéres. Au niveau des réglementations, il y a principalement le reglement sur les produits
de construction (RPC), |l e marquage CE et |l a d®cl ar
essentiellement aux ouvrages de construction. Selon JANSSENS ET A(2016, le marquage CE et
la déclaration de performance attestent une conformité et non une marque de qualité . Il
exi ste ddachets rde sonformité obligatoires ou volontaires: la déclaration

environnementale des produits (DEP) | dagr ®ment technique (ATG), et

Pour les démarches de qualité volontaires, elles concernent des matériaux ou des éléments
de construction qui dépassent les exigences demandées. Elle reposent toujours sur une
certification. Le secteur de la construction belge en compte deux : Benor et Agrément
technique (ATG) . Dans ce <cadr e, | OATG est i nt ®r es
®l ®ment s et aux mat ®r i auXx de construction ne f ai ¢
produits au niveau européen et belge. Une ATGat t est e | dapt i tunmatériau | 6 e mpl
ou do6éun syst me de construction sp®cddppligation do6éun f
déterminée. Le plus déun ATG est qudil fournit une gar

ddun ®| ®ment o udeddnsatmuctiona(ANBIENS BTK2016).

Une liste non exhaustive de performances et de caractéristiquestechniques a été établie a
| 0 ai deelittétadure (MERLIN ET AL2018; GHYOOT ET AL 2017; COBUT ET AL 2016; JANSSENS ET Al2016;
SWITH 2013; CoBUT ET AL2012; HERZOG ET AL2012; TRACHTE2012):

- Les propriétés (entre autres, structurelles et physico-chimiques) propres aux
matériaux, qui peuvent influencer ses performances;
- Les performances structurelles: résistance a la compression, a la torsion;
- Les performances énergétiques: conductivité thermique, transmission de la vapeur
ddeau
- Les performances acoustiques;
- Les performances de durabilité : r ®s i st anc, erésistancé Guxs aharges
ddexplojtation
- Les performances liées a la santé et la sécurité diffusion des COV, comportement
au feu, caractere anttd ®r apant , comportement; ° | humi dit®,

- Les caractéristiques visueles : couleur, aspect, texture, forme, vieillissement.

43| Page



9 CARACTERISTIQUES EERFORMANCES DU BOIS

Ce chapitre parcourt les caractéristiqgues plus spécifiques aux éléments de bois neufs et de

réemploi, qui peuvent étre considérés comme des critéres de qualité?.

9.1 CARACTERISTIQUES TERKQUES

Prendre en compte | 6usage pr ®vu pour I e mat ®r i au
primordial pour déterminer ses caractéristiques et performances requises, et donc ses

criteres de qualité (SwiTH 2013; HERBERT ET A2003) Par exemple, le caractere antidérapant,

r®si stant ° | 6usure et | es caract®ristigues vVvisuel
pour un revétement de sol. Tandis que pour une poutre non apparente, les facteurs plus

pertinents a considérer vont étre la résistance au feu ou a la compression, par exemple.

Dans un premier temps, les éléments de bois se différencient donc par les propriétés

intrinséques du bois utilisé et ses caractéristiques physique (reprises dans le TABLEAW EN

ANNEXHEV) telles que leur essence (anatomie, composition chimique, texture, ...), leur origine
géographique, leur densité, leur croissance, la dimension de leus n i ugdou la largeur des
cernes. Ddautres facteurs plus sp®cifiquesoupeuvent
est h®ti ques du mat ®r i au ou ddun ®l ®me nt de boi ¢
principalement liés aux champignons et aux insectes, ou abiotiques, principalement liés aux
intemp®ries et (9TH 2018B;hHERBERT HT tAKR003). IIs peuvent étre évalués

vi suel |l ement ou 7 sIMErRIN B aL2088eSVITR) 204 3). Visuellement, ils sont
susceptibles dé°tre reconnus Vi a des niuds, des
gauchissement), etc. Par exemple, les champignons ont la capacité de dégrader le bois de

chéne notamment en entrainant une perte graduelle de résistance jusqu'a ce que le bois

devienne spongieux au toucher (DEAK ET Al2015).

Les finitions du bois comme les traitements de préservation doivent étre prévues lorsque le

bois est exposé a I'humidité ou aux intempéries, ou pour le préserver des champignons et

des insectes. Le traitement peut également avoir une fonction purement décorative selon

| aspect d®si r ®. En out r edonnantl au ®oisi dets epropdéés finit
supplémentaires comme la facilité de nettoyage ou encore des propriétés antisalissures

(MERLIN ET AI2018; COBUT ET AL2012; HERBERT ET AR003).MERLIN ET A(2018)Rssocient ladurabilité de

la finition du bois avec ladurée de vie du produit.

12 e TABLEAU gAnnexe IV)résume ces caractéristiques principales. Le tableau se trouve en fin du mémoire car il
r®sum® | es donn®es r®colt®es dans | densemble de | a recherche
résultats (partie3) et la mise en perspective de cegsultats avec la littérature existantes (partie 4).
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9.2 BOIS: SANTE ET SECURITE

Selon MERLIN ET AL2018)et CoBuUT ET AL(2012)les finitions du b oi s sont souvent N |
d om@ssion de COVaf fectant l a qual it @&t uherobléna communret ®r i eur
spécifique aux produits en bois. Ces effetsnod f s sur | a sant® sont val abl
du cycle de vie du matériau, de sa production, utilisation et fin de vie comme lors du

d®mont age. Les mat ®r i aux | es JRSEENSET ARGULG)et BMITH(2@L8), s ont ,
les produits de finition comme les revétements de sol souples et les éléments de finition

intérieure en bois. Par conséquent, enplus de la durabilité et la protection du bois, il devient

nécessaire de proposer des finitions qui integrent des aspects sanitaires et

environnementaux.

Ddai |l Ine uBresl,giequ e, des di sposiArrétdRogal de A0L4 ékabli®samptr i ses p
| es ni veaux seuil s pour |l es ®mi s s i de npsoduitisade s | 6 en\
construction pour les usages suivants: produit de revétements de sol, colle pour produit de

revétement de sol et produit de finition pour revétement de sol en bois. En Europe, il existe

un label de faible émissivité pour les matériaux de construction nommé GUT, consacré au

tapis et autres revétements de sol (ANSSENS ET Al2016)ayant pour but de fournir des produits

plus respectueux de I'environnement intérieur.

9.3 BOIS: ENVIRONNEMENT

Kay ETESSEX2012)s ou |l i gnent qgudenviron hEIedhd auixmpadatns ®d rMAvmiel
construction neuf sont générés par I'énergie nécessaire a sa fabrication. Or, la réutilisation

dédun produit ®conomi se cette ®nergie ainsi qgue | a
environnementaux qui y sont liés. Dés lors, en plus de la qualité technique, la qualité
environnement al ,eneud duude répmploidasti également importante a évaluer

(RDCENVIRONNEMENT ET AR016; ADEME ET AL 2018).

De nos jours, des producteurs qualifient leurs matériaux ou produits de construction comme

ayant des vertus écologiques, par notamment des marquages (GHYOOT ET Al 2018; JANSSENS ET
AL,2016).Depui s 2 0 1 4Royal] fixant les eéxi®@ences minimales pour les affichages
environnementaux sur les produits de construction et pour I'enregistrement des

déclarations environnementales de produits dans la base de données fédérale,permet la

garantie du marquage environnemental. L AR exi ge que | es affichages
sur |l es produits de construction doivent faire 10

des produits (DEP ou EPD en anglais) ou déclaration environnementale de type IlI.
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Ellepermetde générerdesdonn®e s quantitatives sur | 6i mpa%kt envi
déun mat ®ri au ou ddéun produit en se bas@RFR0Ll7sur une
La DEP ne garantit cependant pas | e respect de | del
un gage de transparence et de fiabilité en rendant accessible aux prescripteurs et utilisateurs
les données environnementales et sanitaires (contrélées) concernant le matériau(JANSSENS ET

AL, 2016; DEFEQ2016; MAES 2015).

9.4 CARACTERE REUTILISABDU BOIS

Evaluer et définir la qualité des matériaux récupérés et des éléments de réemploi est une

tdche complexe. En effet, pour les matériaux neufs, laqualité objective est appréhendée par

le biais du cahier des chargeset suit un cadre normatif et Iégislatif. Ce n d e st pas | e ca
matériaux etdes ® ®ments rr ®cup®r ®s, qui ndont donc pas

gualité. Or, ils ne sont pas forcément de moins bonne qualité mais ne disposent pas des

documents wutiles aux us age ravailpl et garantu(BDEMEBTALB0L8). e ct u e n
GHYOOTETAL(2017)pr opos ent une premi re approche de | 6®val
donc | a requalification d6éun produit de r ®empl oi e
il va étre destiné. ADEMEETAL(2018c o mp | ~t ent en proposant ddaborder |

et usage pour définir les spécifications essentielles. En prenant les produits de réemploi en
boi s, cela per met d®j) - doef fectuer un tri @t do®v
mat ®r i au et |l busage quodi l aur a, par exempl e un ®I ¢
surtout concernées par des criteres esthétiques. De ce fait, les performances peuvent étre

facilement évaluées sur une analyse visuelle.

Le caractére récupérableou r ®ut i |l i sabl pedbu®®geambe®ehntu°tre appr
point de vue économique.Un ®| ®ment rcup®r ® a |l a particularit
premi re fois pour son acquisition et sa mise en I
ressource potentiell ement valorisabl e ®GHIOODTOEMAL(PL/E me nt S

considérent que dans un batiment, ce sont les finitions qui prennent une grande partie de
| i nvestl bsemeabhnent | 6exempl e du par qupiktotdlo nt I e

de | densembl edudkmmrchec.ouches

BlaDEPprend en consid®ration |
de |l a couche dbéozone, | daci d
| ®pui sement d

®l i mi n®s et | ©

es:cae@®@g®chasfdé@meapactc| s matangues
i fication ders d&®dd =0 neet pdheo tlobceha umi

es ressources, la pollution de | 6deau ou de | 06a
®ner g;iSPF,a0i.or t ®e ( SPF, 2018
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Dbautres ®I| ®mauasiesn ecnotnrpetnet dans | desti mation de | a \
produit de réemploi. Par exemple les investissements nécessaires a sa récupération et sa

remise en état ne doivent évidemment pas codter plus cher que le prix de vente moyen de

| d®1 ®ment sur | e march®. Dans ce cadr e, se r ®f ®rer
servir a évaluer la pertinence économique de sa réutilisation (GHYOOT ET A, 2017) DURAN ETAL

(2006)et KARTAM ET AL(2004)soulignent que le réemploi n'est attractif que lorsque les produits

récupérés sont compétitifs par rapport a leur équivalentneuf.Dans | e cas o0% il no

do®qui val entbameufes param tremptsont ~ prendre en coc

9.5 CARACTERISTIQUES ESHHQUES DU BOIS

Le bois est un matériau naturel qui possede des imperfections et des défauts sans que cela
n dltére ses performances et sa durabilité. On les appelle des singularités. Les
caractéristiqgues esthétiques du bois sont aussi définies par la couleur, la forme, la texture
(BOUDOUAYATAL.,2016; BOMBARDEETAL.,2009).D 6 a p $oVERET AL(2013),une piéce de bois
dont les singularités sont trés visibles ou présentes en grande quantité est dévalorisée

esthétiquement.

L6 e st h ®duimatéreau de bois prend donc plusieurs parametres en compte. Parmi ces
singularités, il y a les teintes qui peuvent varier pour une méme essence de bois selon la
densité et le veinage du bois. Chaque essence a une couleur particuliére quivarie également
sel on | 6or i geithnes edu nbodiésautr es param tres comme S0
composition chimique . BOUDOWAYA ET AL(2016)donnent | 6 exempl e du bois de <ch?®
couleur peut aller du brun clair au brun rougeétre. La couleur est donc un paramétre
esthétique important en particulier en menuiserie et ébénisterie. MAZET ETJANIN (1990)
mettaient d®j ” en ®vidence |l e fait gue | a coul eur ®t a

gualité des mobiliers et des revétements de sol en baois.
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| Troisieme partie |

PRESENTATION ET NALYSE DES

DONNEESRECOLTEES

10.REEMPLOI DU BOIS; LES OBSTACLES DU FRCOURS
11.BoIS DE REEMPLO! CRITERES DE QUALITE
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PRESENTATI ON [EBESS DONN

Cette partie r ®s u me | 0 a n adlrectsfse Ellé est guédaet pae tni fd n s sem
conducteur, représenté sous forme de deux questions principales : (1) quels sont les

facteurs qui peuvent freiner le parcours d 6 un ®l ®ment de boi s r ®cupaor
réemploi ? (2) quels criteres englobe la notion de qualité des menuiseries intérieures en

bois récupéré ?

Dans un premier temps, le TABLEAU regroupe les présentations des acteurs interrogés et des
organismes auxquels ils appartiennent, ainsi que leur fonction. Chacune des analyses est

appuyée par leurs propos, notamment sous forme de citations dans le texte.
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TABLEAU7 0 PRESENTATION DES PARJIPANTS AUX ENTREENS SEMIDIRECTIFS REALISES

ACTEURS ET ORGANISMES

Stéphanie Cornez
De chez TraitDéco

Myriam Moussebois
De chez Rigobert

Olivier Breda
De Dzerostudio

Tanguy Ewbank
De chez Ressources

PRESENTATIONS

Les activités principalesle TraitDéco :
- Formations et consultance pour les aménagemenitstérieurs avec une orientation recyclagge
- Création de meuble a partir de matériaux récupérés
- Finitions avec des produits naturels et peintures utilisées sur les boiseries, les murs, te sol
- Projets d'aménagement d'intérieur.

Stéphanie Cornez travadlavecde s soudeurs et des menui siers. EIl | e
du traitement final du bos (voir Annexe II).
Dur ®e de I|:6h3%

Menuisi re de formation, WM@somamaMsudsesebai gestbiocr ugpe
principale est la menuiserie décorative et I'ébénisterie, sur base de plans et cahiers de charge. Leurs pre
contacts commerciaux sont les architectes et les décorateurs, dont un des clientseaiéutiliser des ancien:
matériaux

Dur ®e de |[; &hd:

Dzerostudio est un bureau d'architecture fond@ar deux architectes: par Olivier Breda et Gregory Desslar. |
sont sp®ci al i s®s dan s prdjeisi dest réfexicang suo la madalariss, |& éémonsabilité, |
approvisionnements de matériaux plus durables et la récupération.
Ils ont notamment participé aux projet Tomato Chili. Ce sont des serres modulables, démontables
réutilisables réalisées agtir de bois et de vitres récupérées (voir Annexe Il).

Dur ®e de |[:a@5nminutes

Ressources est une fédération environnementale qui regroupe des acteurs de I'économie sociale actifs de
réduction des déchets par toutes activités de récupération, réutilisation, revalorisation. Elle regroupe
entreprises en Wallonie et a Bruxelles.
Au sein de Ressources, Tanguy Ewbank est

- Data Manager: travaille les données du réseau, du secteur pour en faire des indicateurs

- Chargé de missions au niveau de développement de nouveaux projets et des projets de démar

qualité.
Durée del 6 e nt r1d10
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Jonathan Boulvain

De la CCW

Ambroise Romnée
Du CSTC

Francois Deneufbourg

Eugéne Bays

De |

6 OEWB

Jonathan Boulvain est conseiller au sein de la Cellule déchets et économie circulaire de la (@@Wédération
Construction Wallonne) Cette cellule remplit plusieurs fonctions
- Assistance aux entreprises qui rencontrent des difficultés de différentes natuees, g ®n ®r a
reglementaire;
- Mi s s iioformatdidhs,av ec | 6 o r dGctivités au touiensorte d'animatioa qui peuvent leur
permettre d'anticiper des problémes ou d'améliorer leur gestion des déchets au quotidien.

La Cellule Déchet participe a des activités liées au réemploi par le biais d'un projet nommé REC2 qui imp
quatre partenaires wallons, quatre &ncais et un flamand. Le theme principal est de favoriser le réemploi
matériaux en ciblant les PME,

Dur ®e de |I:@&h2

Le Centre Scientifigue et Technique de la Construction (CSTC) est un institut de recherche Ho@ita c t
principale est la promotion de la recherche appliquée dans le secteur de la construction.

Ambroise Romnée travaille au CSTC sur les questions d'économie circulaire. Il est en charge de plusieurs p
européens ou régionaux qui touchent a deguestions sur la gestion des déchets de constructigor'innovation
technol ogi que de mi se ;edes pirojeisrderbad eniningapo® Méteaniner le potentiel de
réemploi de certains éléments | e recycl age, et c. | | pereEsaonomlieCaraulaiee DaNS
la construction vers une transition.

Dur ®e de |I[:8he

L6Of fice Economique Wallon du Bois est un organi sme
en Wallonie. Francois Deneufbourg est responsable du développement techrémmnomique en entreprise et
des relations avec les entreprisetans le cadre de leur développement lié au bois. Eugéne Says est respons:
veille stratégique au niveau de I'OEWB. Depuis le début de sa carriére, il travaille dans le secteur du bois.
Dur ®e de I: 620
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10 REEMPLOI DUBOIS: LES OBSTACLES DU REOURS

Lédanal yse r®v | e que | es obstacles de |l a fili re
gui d®s par wune certaine | ogique. Qudils soient dodo
logistique, technique, culturel, esthétique ou marketing, il y a une interconnexion entre eux

dans | e sens 0% certains obstacles en induisent ou

10.1 TYPES DE BOIS REUTBABLES

Tout doab catéyoriesdde boxs réutilisables, illustrés dans laFIGUREB (PAGES8), ont été

relevées lors des entretiens:

(1) les bois issus des chantiers de construction généralement nontraités (bois de

coffrage, chutes, surplus de stock, ...),

(2) les bois issus des chantiers de rénovation et de démolition, sous forme de bois
massifs traités (poutres, planches, planchers, ...)ou de produits en bois composés

(panneaux, parquets, ...)
Chaque catégorie posséde des obstacles particuliers :

«[...]Ce que I'on récupere dan®$ chantiers deonstruction, ce sont des chutes, des déchets, des surstocks. Les ireins
c'est que la demande n'est pas la, donc on ne peut pas créer le marghgLes chantiers de démolition, le grand frein
c'est que quasiment tous les bois sont contaminés] » (Entretien avec Romnée A. du CSTC)

10.1.1 Freins spécifiques a la récupération sur chantier de construction

Ddune part, l'a r®cup®ration de bois sur |l es chant
demande trés faible de ces éléments sur le marché. De plus, les emtepreneurs ont plus de
facilit® ~ |l es jeter que de |l es trier en vue dobune
ils récuperent les bois sur un chantier en face de leur atelier. Ce sont des bois de coffrage

ainsi que d'autres types de bois retrouvés dans les conteneurs.Ldobj ect i f est d
réemployer en tant que structures. D'aprés MonsieurBREDA | e boi s qudil r ®cup r
posséde encore toutes ses capacités en termes de résistance. Toutefois, il a fait remarquer

que la totalité duboisdu chanti er nd®tait pas r®cup®r ®. Une par
un conteneur tout venant malgré son caractére récupérable et réutilisable. Pour cause, par

rapport a la récupération, jeter représente une facilité logistique et un gain de temps pour

| @teepreneur car il ne faut ni trier, ni stocker en attendant leur évacuation.
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10.1.2 Freins spécifiques a la récupération des bois de démolition

Ddautre part, l a r®cup®ration des boi s pr ®sent s (
démolit présentent des problém es supplémentaires. La principale difficulté rencontrée dans

la chaine réside dans la contamination du bois potentiellement récupérable, soit par la
m®connai ssance de | eur traitement pr ®c ®dent , soit
dangereux lors de la démolition. Dans ce dernier cas, cela les rend impropres a la
récupération. Dans le cas ou le bois a été traité, les préoccupations sanitaires et
environnementales de | 6®poque no®t ai ent pas toujou
réel défi car il faut identifier les substances susceptibles de représenter un danger pour la

sant® ou | 6environnement . Mai s souvent, cela d®pen
Si un élément en bois traité, comme un revétement de sol par exemple, est réutilisé dans

une foncti on qui demande ®gal ement un traitement,

réellement de problémes :

« Un bois qui était traité, tant qu'il est réutilisé dans I'esprit d'un bois traité, il n'y a pas de prokdeméSays E. de
| 6 OEWB)

Lesprobl mes rencontr®s surviendront d o Ih fauda @tret o u t I o
vigilant aux émanations et sd e protéger. Ces précautions sont dictées par des regles de
sécurité définies dans la construction. Néanmoins, pour adapter aux mieux ces aspectsde
sécurité des travailleurs. Identifier précisément les substances présentes dans la piece de
bois serait | i d®al . Cette identification peut ce

des analyses en laboratoire.
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10.2 FREINS GENERAUX DE L@HAINE DE REUPERATION

En continuant le parcours de la chaine du réemploi, la phase de récupération dans un

b©ti ment comprend | didentification des ® ®ments r ®
rcup®rer, l eur transport jusqudau | i eationdaient r epc
r e mpl oi . Déapr s | es entretiens, |l es facteurs qu

ddordre
10.2.1 Organisationnel et logistique

«[...] la question c'est la récupération des matériaux en général sur chantier et la grosse difficulté c'estlgmur
intervenants dans un chantier, prendre le temps de récupéirenons le cas du bois, les composants en bois, de les
récupérer, de les mettre de coté, c'edtdire de faire un tri sélectif, et apres identifier ceux qui ont un potentiel de
réutilisatian en fonction de leur valeur, de leur qualité, de leur potentiel de vente $. (Entretien avec Ewbank T. de
chez Ressources)

Récupérer demande une organisation préalabledu chantier car il faut identifier le
gisement potentiellement récupérable et les éventuels filieres/usagers intéressés par le
gisement. Dés lors, les entrepreneurs manquent parfois de temps pour les pratiques de

r®cup®r ati on. De pl us, Il e maitre déouvrage ndest p
10.2.2 Technique

«[...] Il'y a des contrintes de conception, c'esi-dire que I'on n'a pas prévu la possibilité de réutiliser des matériaux
en bois dans le projet, donc la c'est au niveau de l'architecte p.(Entretien avec Ewbank T. de chez Ressources)

Identifier la réutilisabilité des éléments dans un batiment existant peut étre une tache
compl i gu®e, qui demande beaucod@i ddoegquabkbiati ®a. eE
| 6 ® ®ment nda pas ®t ® pens® °~ |l a base pour °tre d

ou de colle par exemple peut compliquer le démontage.

10.2.3 Reglementaire et normatif

«[...]il y a justement un conflit européen ladessus, estce que c'est un déchet, un produit, de la matiere comme le
bois, il y a un vide ladessus» (Entretien avec Breda O. de Dzerostudio)

Lefrein r ®gl ement aire principal |l ors de | a phase 1 ®cu

claire sur le statut déchet des éléments récupérés.
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10.2.4 Economiqueet financier

«|l'y a un autre chantier que I'on suit ou il y avait un parquet en bdis.] Endiscutant avec I'entrepreneur qui devait

| " ®vacuer car son client voul ait mettre un carrelage effet b o
réutiliser ce bois. Le frein, c'est que cela va couter plus cher de stocker ce bois et puisl e remettre en T uvr
(Entretien avec Romnée A. du CSTC)

Les obstacles de |l a r®cup®ration se pr®sentent ®g
d6®l ®ments de r®cup®ration insuffisante sur | e mar
les diffétr ent s co %t s qudelle engendre comme | e c o %t du
déune ®ventuelle remise en Tuvre. Cependant , il a

récupération est a évaluer au cas par cas. La solutionréside pewt® t r e d a n sdehtitierf ai t d©o

les facteurs potentiels qui peuvent engendrer un surcodt dans les étapes de récupération.
10.2.5Type de produits de réemploi

«|l'y a deux types de produits de réemplonhobles, de qualité, qui ont souvent été entretenus, et qui ont vraiment des
caradéristiques décoratives. [...] Aprés il y a d'autres éléments plus basiques qui sont généralement utilisés plus
grossierement, plus usg..] » (Entretien avec Ewbank T. de chez Ressources)

Parall | ement, | densembl e des enmixr dtyiperss dldaRil sBame m tt

réemploi possibles, illustrés dans laFIGURB (PAGES8), qu e | don peut retrouver s

(1) les éléments ayant une valeur historique, patrimoniale, comme les piéces

ddantiquit®, qui ont un aspect avant tout d®cor

(2) les produits plus classiques (planches de bois, parquets, ...) pour lesquels il est
possible de trouver un ®quivalent neuf ou du

ddusage.

Ldi mportance de distingumort aanene nd e Wxa ntsy h éesledir®@gii d e ¢
place dans le marché. En effet, certains mobiliers antiques ou portes anciennes en bois

massif par exemple, sont donc prisés pour leur cdté historique, leur patte ou leur qualité
particuli re qudon ne retrouve phewsanda vajeorsur o hui . C
marché. Rotor a notamment adopté cette démarche en démantelant des batiments de

prestige pour y récupérer des piéces a haute valeur ajoutée. On constate donc que ce

marché fonctionne, il y a une demande. Les démolisseurs sont dés lgs encouragés a
d®construire soigneusement car cela se vend. Le r
pour démonter et remettre en état avec le prix que ces pieces valent sur le marché vaut le

coup de d®manteler et trier ce type do® ®ment
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La situation s u r | e

mar c h®

ndoest toutefo

i s

pas | a

(planches de bois, panneaux). Plusieurs obstacles a leur récupération ont été identifiés lors

des entretiens.

To

ut ddoabor d, | e

C 0 %t

d e alleur

faible prix de revente freine les démolisseurs a récupérer. Ceci est notamment di a la

compétitivité économique des éléments de seconde-main avec les éléments neufs bon

mar c h®. Tout c

nbencourage pas

el a

| e

i ndui t une f ai

S acteurs du b ot

illustrent ces aspects par des exemple:

m° m

remi

b | enaind eanqui d e

i m

ent

«[...] En fait, ce qu'il se passe pour l'instant, c'est pour cela que le réemploi de matériau est encore peu développé,
c'estque, quandun réutilisateur récupére un lof...] il va peutétre prendre le pourcentage de matériaux qui ont te
plus de valeur.[...] Si on est sur des produits bruts comme des blocs de béton ou des choses basiques, le prix du
marché du neuf étant bas, il ne peut le concurrencer donc il ne va pas réutilisef.Donc c'est la qu'est le principal
frein, on ne réutilise que ce qui a upotentiel de vente suffisant pour couvrir les frais de lzupération » (Entretien

avec Ewbank T. de chez Ressources)

« Le gros frein, c'est la demande car |'offre est la. Il y apdes en plus de revendeur de matériaux récupérésiby a
du bois, du parquef...] » (Entretien avec Romnée A. du CSTC)
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10.3 FREINS A LA REVENTETEQTILISATION DES PRADTS DE REEMPLOI

La chaine du r ®empl oi sbach ve avec | a mise sur | e
bois récupérés, déja remis en état; (2) de nouvelles réalisations constituées de bois
récupérést*. Malgré une offre conséquente, les extraits cidessous introduisent la

disponibilité limitée des éléments de bois récupérés, a faible valeur, sur le marché:

« Et a la fin de la chaineil y a la question de la personne qui est intéressée a acheter ou a récupérer dy baisit
trouver des endroits ou il peut s'approvisionner et il n'y en a pas encore beaucoup ou il est possible de trouver ce type
de produit. Donc il y a du travail aafire dans toute la chaine de I'accés au gisement jusqu'a la mise a disposition des
produits pour le client final. C'est un travail sur I'ensemble de la changEntretien avec Ewbank T. de chez
Ressources)

« Une production en série du réemploce serai possible & partie du moment ou la Région Bruxelloise se dote d'un
vrai, ou la Belgique, d'un vrai centre de stockage de matérigux » (Cornez S. de chez TraiDéco)

La disponibilit® | imit®e pouardneimémeufanetiond fodjd uirsclasl t ® d 0 ¢
mémes caractéristiquestechniques ou esthétiques des éléments de récupération. Ceci est

d¥% ° | i rr®gul arit® des agrécsipmre Celss peud ecausara de®r i a u X
complications dans vVukEemanmuee démnii & or edéstré®cemcésun | ot

de potentiels usagers dues a une non-acceptation des défauts du bois de réemploi.

«[..]l es di ff®rences entre un ®l ®ment neuf et un ®| ®ment de r ®e
que cbest pl us c o mpladngar®dubds, ilaura tepdamce a &ra maing droit donc il faut le rabotar,

donc | a main d' i uvr el..¢E alorpiti,Uesbois mweastsp@sqtautanfaiterégulier] Il faut préparer le

client en disant si on le fait on accepte les défawt§Entretien avec Cornez S. de chez T¢Biéco)

En comparaison, la grande distribution fournit des piéces produites en série, uniformes,
identiques, réplicables, sans défaus et de qualité constante, mais aussi prétes”™ | demp|l o et
facile ~ me t tAutant @enfacteuwrsvquiefavorisent les usagers a consommer du

« neuf » : plutét que du « réemploi » :

« Le consommateur aura beaucoup plus d'aisance a se fournir chez les fourmisse matériaux classiques et vierges

que d'aller récupérer des éléments de réemploi qui sont beaucoup plus dispersg$feu importe le matériau, avoir

une constance dans |l es propri ®t ®s , d ade séemplai senai peegétre plus i uvr e. F
contraignant qu'avoir du parquet qui sort d'using...] » (Entretien avec Boulvain J. de la CCW)

Les principaux probl mes point®s ici s.@n td ddaountcr ed O |
part, de | dordre de | a percept, nadammehtudurfa@ eenl@al o i par
concurrence du bois de réemploi avec les éléments debois neufssortisd usi ne. Comme o
peut donc le constater, 16 i mpor t ati on de mat ®r i aux nenerffaceet ~ ba

leur concurrence avec les produits de seconde-main.

14 Ce type de produit correspond plutdt au stadele laremi se en T uvre doéun ®| @ment r ®cup®r
dans la suite du travail car il vient plus tard dans la chaine globale du réemploi.
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En effet, tous conscientsque récupérer et remettre en état des produits récupérés demande

de |l a main ddédiuvre et donc, co%te un certain pr

prix de la récupération comme frein principal aux pratigues de réemploi. En tant que

prescripteurs de matériaux, concepteurs ou artisans, STEPHANIECORNEZ OLIVIERBREDAEt MYRIAM

MousseBo®e nt t ous | 6objectif dbéapporter aux mat ®r i aux |

dans une optique d 6 upcymposen gt. de Dadonser uh Savoirtfaired e c

technique, parfois ancien, leur métier consiste entre autres a composer avec du bois
rfcup®r ® en | 6utilisant dans de ndessousillisteestleur®al i
point de vue sur rentecomgne @n des priccipaus fredns aux pratiques de

réemploi :

« En fait, souvent, quand je fais des annonces pour la vente de mes tables, a chaque fois, quand je donne le prix,
c'est un frein. Le prix est le premier frein. Je présente ¢a comme dmsubles revalorisés mais les gens ort
I'impression qu'ils vont fairdeur brocante. [...] Et donc ils ne comprennent pas cette démarche de devoir payer pcur
récupérer quelque chose. Il y a un manque de sensibilisation que I'on doit faire aupres du publi¢Entretien avec
Cornez S.).

« Quand on va chercher du plancher en teck, dans de vieilles batisses, on ne voit pas de différence entre I'achat de
I'ancien plancher et du nouveau planchef...] Sauf que cela devrait étre moins cher car dans I'esprit deasg c'est
de la récupération. [...] cela inciterait les gens a utiliser plus de la récupérati¢Bntretien avec Moussebois M.).

«[...] Si on arrive a faire du réemploi moins cher pour que tout le monde y ait acces, c'est mieux que de faire un
produit élitiste ou il y aura seulement quelques intéresgés]il doit y avoir des incitants économiques qui permettent

gue la matiere récupérée colte moins cher que les matériaux neufs. Sinon les gens ne comprennent pas. » (Ertretien
avec Breda O.).

Les entretiens font émerger plusieurs points de vue par rapport a cet obstacle de (sur)codt,

sat

en comparai son aux mat ®r i auXx neuf s. D 6 arbduitsd , mal g

N

composés de matériaux récupérés soientremis a neuf avec un réel travail du bois et de

composition, | i mage de brocante que renvoie | e r®empl

place a une éventuelle incompréhension des usagersde devoir payer (plus cher que du neuf)
pour quelque chose qui a été récupéré, destiné a étre jeté. Des entretiens pointent les
raisons de cette incompréhension. Elle serait liée au manque de sensibilisation et de

méconnaissance des matériaux et produits du batiment.

Certains acteur s ont n®anmoi ns d®f endu | 6i d®e

[égitimement plus chers que des matériaux neufs :

« Un élément de réemploi n'est pas forcément plus ou moins cher. Il y a des matériaux génériques qui ont tendance
a étre moins cher, ce que je ne m'explique pas car une brique de réemploi a été cuite a la main, elle tenne

di f f ®r ent e, on peut Il a remettre en Tuvre d' une |l dawtfaire mani

comprendre aux gens pourquoi ces briques de réempat cette valeur. [...p (Entretien avec Romnée A.).

« On dit toujours que leréemploi ne colite pas moins cher et c'est vrai, pour moi tu n'‘économises pas. Quand tu
regardes le savoifaire des artisans a I'époque, [..Ht maintenant, on n'a plus I'artisan ou alors on le fait en série
mais cela n'a pas du tout le méme cachet, paéinCela a une valeur [...] Donc, j'estime que le réemploi arriverait a un
prix supérieur de leur équivalent neuf en raison de leur spéit& ou de leur rareté ou de leur c6té authentique.
(Entretien avec Cornez S.).
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Le colt représenterait donc un frein car les usagers ne sont pas sensibilisés (et peutétre
culturellement préts) aux pratigues de réemploi des anciens matériaux et aux anciens

matériaux eux-m° me s . En outre, | 6i mportation des mat ®r i a
sur le marché accentue la @mpétitivité des matériaux neufs par rapport a la récupération.

Favoriser les circuits courts nécessite en effet un savoitfaire local et artisanal, qui co(te

donc un certain prix. D 0 a u tpargcgpants émettent des lors un autre point de vue. Le

caracterear t i sanal , authentique, | ocal ne justifie pas
des prix parfois ®l ev®s des ® ®ments de r ®empl oi . [
en tentant de réduire le colt des matériaux ou éléments de réemploi, via des incitants

économiques parexemple.L di nt ®r OtvEBrREm®| cnmest en effet pas de ¢
exclusivement de produits élitistes, mais de rendre les éléments de réemploi accessibles a

t ous. Ces incitants peuvent ®gal ement prendre | a f
lecasdel 6 Ar r ° td® 20Ruilletal®70, qui fixe les taux de TVA et détermine la répartition

des biens et services selon ces taux, introduit un taux réduit de TVA a 6% pour des biens et

services livrés et fournis par des organismes a caractere social En dd&éautres ter mes,
acquis gratuitement par des organismes a caractére social auprés des particuliers ou
ddentreprises b®n®f i ci ent doun t aux r ®dui t de 6 %

exemple le cas des entreprises affiliées a Ressources

«[...] on essaie de trouveun cadre |législatif incitatif. Par exemple, nos produits récupérés, pour peu qu'ils ne snient
pas rachetés, peuvent bénéficier d'un taux de TVA réduit. Donc nos entreprises pour vendre, par exemple, une planche
de bois qu'ils auraient récupée sur chanter, ont un taux de TVA de 6% au lieu de 21%, ce qui est plutdt un cadre
|égal favorable a la réutilisation puisque le client final paye un peu moins cher le matériau récupéré: (Enltretien

avec Ewbank T.)

Pour terminer avec les obstacles liés a la fin de la chaine du réemploi (la vente et la remise

en 1 uVles enjretiens ont révélé des lacunesliées a :

(1))l 6identification des act euenmlatioravecaessmatéribuxs s i un
ou éléments de seconde-main survient ;

(2) le manque de garanties de leur qualité et leurs performances.

En effet, " la diff®rence des mat ®ri aux neuf s, | e
de documentations technigqgues ou de garanties, car
guidé par des opérations standardis ® e s . Or , Il a mise déun ®| ®ment S L
gudi l soit garant. i en termes de qualit® (fiche tec

« Par exemple réutiliser une poutre ou un élément de structure a nouveau dans cette font¢digreut présenter des
risquesou en tout cas engager la responsabilité de ceux qui le font [Ce]qui est embétant c'est que on ne sait pas
qui a la responsabilité. Il n'y a aucucadre réglementaire lié a celp..] » (Entretien avec Boulvain J. de la CCW)
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11 BoIs DE REEMPLQILESCRITERES DE QUALITE

Le manque de garantie et de documentations techniques liées aux pratiques du réemploi

am ne ° l a question de |l a qualit®. Cette partie d
qguestion : quels critéres englobe la notion de qualité des menuiseries intérieures en bois

récupéré? Ceci d®pend du corps de m®tier interrog®, cer

orient® technique ou esth®tique et déautres plus d

En entretien,une question consistait N citer cing mots po

élément en bois de réemploi. Elles sont résumées cidessous:

(1) qualité technique et fonctionnel : conditions de stockages ; rugosité, glissance;
résistance; t aux tB§ hypendie draitement ; aptitude a remplir sa fonction ;
stabilité dimensionnelle ; quantité/stock, homogénéité, réplicabilité, constance dans

|l es propri ®t ®s, d a ndaradiligé/temiesi@ns le tempsu v r e

(2) qualité esthétique : authenticité, caract r e, beaut ®, patte de

matériau noble, couleur, défauts (surtout pour le bois massif) ;
(3) le prix entre dans les criteres de qualité.

On retrouve donc plusieurs catégories de critéeres dont les principales relevées dans les
entr et i ens s o edhnigdiéd fonctianeel ett esthétique. Il y a également des critéres
de qualité qui ont été moins souvent cités mais qui sont tout de méme pertinents a relever
l es crit res environnement ausonteégalement priges enn g . Do a
compte dans la notion de qualité : historiques, sentimentales, etc. Chaque catégorie et
critére sont brievement expliqués pour ensuite étre comparés a la littérature dans la

guatriéme partie.
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11.1 CRITERES TECHNIQUES EONCTIONNELS

La garantie des caractéristiques et performances techniques et fonctionnelles a souvent été
associée a la notion de qualité du bois et des éléments de finition intérieure en bois. Certains
critéres peuvent cependant facilement étre mis en avant afin de rassurer les pdentiels

usagers surces performances. Les principaux criteres retenus dans les entretiens sont

1111La facilit® de mise en Tuvre
La majorit® des entretiens rel vent une difficult
mai n. Or , | 0 e MtRRMEMOWUSEBDIS na wedewe pas de difficultés techniques

particulieres a travailler avec du bois récupéré par rapport a du bois neuf. La seule condition
est qudi | suroded platkcdus etks@&hé entre lattes pour qud irdste bien plane. Le

t aux dohumiaemen®impeostant aRsgrveiller. En plus des conditions de stockage,

on peut constater que | a facilit® de mifaredeen T uvr
personnes qui vont °tre charg®es de | a pose ou 1|60
survenirenc e q Ui concerne | 0identification desmmear act ®r
la densit® qui jouent not amment sur sa r ®sistanc:
manuell e (au toucher, visuell e ou ° | daide doéouti/l

Neuf ou récupéré, chez Rigobert, pour des réalisations similaires, le bois est travaillé de la

méme maniére, avec les mémes machines. Le résultat final sera, dans tous les cas, garanti

en termes de durabilité, de résistance ou encore de stabilité dimensionnelle. Pour STEPHANIE

CORNEZ qui r®al i se des ®l ®ment s de finition en boi

| 6®pai sseur du boi s peut toutefois vari er sel on I

catalogues et ne joue pas sur les performances techniques e | douvr age r ®al i s®
Chez Ressources, | a qual i-m@n esBaxée sy tradsdaspiedts pdrmi s e c 0 n
lesquels la qualité-pr odui t et |l e service <client. El'l e passe

préparation au réemploi. Tout ce travail pour rendre réutilisable | 8 ® 1 ®me nt parm®et up ®r ®
de vérifier et contréler sa solidité ou son essence par exemple ce qui donne une garantie
sur | 6®I ®ment . En oanvice dientx gui mgt nataniméra sn@eact ia fagilité

des conditions edefitapprovi si onn

«[...] Iy a donc tout un travail de« valoriste» qui sait aussi identifier I'essence du bois, la solidité du Hoig La
deuxiéme c'est le service au client, pouvoir proposer au client un maximum de produits en bois avec un prix cla:r, des
conditions d'approvisionnement facile, possibilité de livraison ou pas [...] » (Entretien avec Ewbank T. de chez
Ressources)

Ldensembl e des crit -chagtreparticiesau dom déoulemeentsde la mise

en Tuvre doéun ®| ®mentsadaantieoi s r ®cup®r ® et
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11.1.2 La résistance et la tenue dans le temps

La r®sistance ° | dus ur e ,pourlas par@uets, ambliliers, @escaliars), lc har ge s
résistance au déménagement (our les mobiliers, décorations, portes), sont autant de

crit res qui d®t er mi nent l a dur®e de vie ddédun ®I ®r
|l e temps do&éun produit, neuf ou de r®empl oi, est e |
En ce sens, les ancienne menuiseries intérieures de réemploi comme certains revétements

de sol ou méme des mobiliers sont essentiellement réalisés en bois noble (en chéne par

exemple). Cela leur conféere une plusvalue car leur épaisseur leur assure une résistance et

une solidité souvent plus performantes. On constate donc une durée de vie plus longue que

les parquets actuels, comme le révélent les extraits suivants:

« La plusvalue des menuiseries intérieures de réemploi, c'est la qualité, on le voit trés fort dans les parfju¢Et
ce que je voulais te dire, on a perdu beaucoup en qualité dans ce qu'on fait aujourd:hiiiu achétes un meuble lkea,
c'est solide mais ils ont une durée de vie limitge] » (Entretien avec Cornez S. de chez T¢Bi€éco)

« Avoir un meubleen bois massif résistera certainement mieux a I'épreuve du temps, des déménagements et au plaisir
d'avoir un matériau..[...] Mais méme si on comprend aisément qu'un bois massif est une meilleure qualité qu'un dois
mélange particule et colle, a ce momeié, sa qualité c'est certainement sa résistance dans le temps, sa vaieur
intrinseque dans le sens ou a I'heure actuelle, avoir des meubles en bois massifs, c'est beaucoup plus cher qu'un
meuble en particules collés. (Entretien avec Boulvain J. de la CCW)

Le bois récupéré pour réaliser des éléments de finition intérieure en bois est également
traité pour assurer sa durée de vie comme la résistance aux taches, aux changements de

coul eur , aux fissures, la facilit® doéentretien, et

« Et en fait, un bois, il peut étre représenté nu mais il doit étre aussi protégé, pour des raisons de durée de vie mais
aussi décoré pour des raisons esthétiques. Donc quand tu as un bois, un bois brut de toute fagcon tu ne vas jamais le
vendre comme c¢a, calveut dire que tu n'offres aucune garantie sur son vieillissemdnt] » (Entretien avec Cornez

S. de chez TraitDéco)

11.2 CRITERES ESTHETIQUES

La majoritét desentreti ens ont ®gal ement souvent rel ev® | 0
qgualit®. Ldésnh®triodwe t en boi s r ®cup®r ® est v ®hi
comme | daut henticit® ou encor e | e caract r e, I a
peuvent ®gal ement faire partie de | dest h®t i que d ¢
revétement de sol, un lambris ou encore un mobilier en bois récupéré peut présenter des
caract®ristiques particuli res comme un manque dBo

r®gul i rement dans |l es entretiens, noest pas toujo

«[...] pour I'mtreprise, c'est I'aspect qualité, I'absence de garantie sur I'absence de défauts méme si les défauts pauvent
revétir un caractére esthétique a lui seul. Il y a des gens qui préférent la patine d'un parquet naturellement[vigpi
(Entretien avec Bdwuain J. de la CCW)
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Pour STEPHANIECORNEZet MYRIAMMOUSSEBOIS c e manque ddéuni formit® fait p
artisanale du r®empl oi . EI'le participe 7 | 6 ©me de
Ldacceptati on deéfautse» estydpne impoetante. Certains défauts viennent
®gal ement du fait que | e bois massif travaille tout
garantir une certaine couleur car tous les bois sont différents. De ce fait, il faut prévenir le

client :

« Pourcomposeraec | e manque doéuniformit®, alors -a c¢c'est d®j " un pr
[...]n'achéte pas un bois sans ame donc on accepte le vieillissement, le c6té artifarjan va toujours préciser que

c'est un matériau vivant et ge donc il peut y avoir des modifications dans le bois, ¢a c'est des petits défauts, qui pour

moi, doivent étre acceptés par le client. Donc ¢a je préviens toujours le cliend [(Ehtretien avec Cornez S. de chez

Trait-Déco)

« Cela dépend, ici ils veeht un aspect brut. Que I'on prenne de I'ancien ou du nouveau, l'aspect brut reste brut. Si

on a par exemple du teck actuel c¢& bnntpure pab @ emémefcauiedr car kes fois - onnage
réutilisés ont été sous eau, on le voit que ceest pas net comme finition. Tandis qu'un neuf, ce sera équilibré au

niveau de la finition. C'est esthétique, c'est vis{iel] Il y a des clients qui veulent absolument du bois massif. Mais il

ne faut pas leur expliqgueque le bois massif travaille toutea vie, méme coupé, méme apres 30 ans. Méme au niveau

de |l a coul eur, suivant Il a veine d'. »(Entetieh avec MouossebaisoMy dechaczpas | a
Rigobert)

Ldest h®ti que est donc un crit re compéesimnsi@ré ®val u
comme un d®f aut pour |l e bois peut sBav®rer util e
réemploi. En dehors des défauts, la plusvalue du réemploi réside dans sa patine ou son

style qui lui confere un caractére authentique et unique, parfois recherché:

«[...] En tant qu'ingénieur architectd,..] jevais plutdt parler de proportion, d'harmonie entre des élémeifts] ou si
je souhaite un carrelage avec une patije.]le réemploi va pouvoir y répondre: (Entretien avec Romnée A. duSCC)

11.3 CRITERES ENVIRONNEMHENMUX
Les performances environnementales des produits prennent une place primordiale dans la
notion de qualité et dans la filiere du réemploi. Dans les entretiens, ces performances ont

pris la forme de deux notions centrales :

11.3.1 Circuits courts

Favoriser l es <circuits courts west un crit re part
produit et revient de mani re r®currente | ors des
r®empl oi , pl usieurs facteur sacanatssarce te sa provename t e . Db
per met déoptimiser sa tra-abilit®. Ldint ®r °t est
situations © consi d®rer si on prend | 6exemple de p

La premiére est la solution idéale, & savoir récupérersur chanti er et remettre

situ.
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La deuxieme situation est de récupérer, assembler et vendre les planches de bois localement.
Prenons | dexeD@®Pke. ded&enareprise se fournit en mat
ndexporte paswonsseerelBoisréBupdrésslLad planches de bois sont donc mises en

Tuvre et vendues | ocal ement

«[...]trés souvent en secondeain, le bois provient du chantier d'a c6té ou de la région donc cela se fait en circuit
court, a I'échelle trés locale donc c'eshe qualité environnementale intrinseque mais qui n'est pas valorisée.
(Entretien avec Ewbank T. de chez Ressources)

« Le réemploi doit étre local. C'est juste qu'aujourd'hui si la récupération de bois ne rentre pas dans son cycle de vie
avant et aprés omplétement, cela n'a aucun sens de récupérer du bois qui était ailleurs. Cela a un colt et une main
d'ouvre énorme. Il faut rester sur des circuits coufts] » (Entretien avec Breda O. de chez Dzerostudio)

La troisi me situationckes dé&i mpostde H6®t phager
importées par des entreprises belges pour étre assemblées en Belgique. Les réalisations
peuvent °tre vendues en Belgique et/ ou ailleurs.
granges au Canada. Les bois récupéré sont vendus a des entreprises européennes qui en
font des produits (Il ambri s, mobiliers, parquet s,
également le cas de Rigobert qui se fournit en bois récupérés en Belgique ou ailleurs selon
la demande et les réalisations peuvent étre exportées dans le monde entier. Une variante
est également que les planches de bois peuvent étre récupérées et assemblées localement

mai s °tre vendues et mi ses ©en Tuvre dans ddautres

«[...]si moi je produis localement desgriches de bois réutilisables et que je commence m@me a les vendre partout
dans le monde, cela a aussi une contiadication[...] ouils vont chercher des matériaux réutilisables au Canada, mais
ce matériau a des caractéristiques que I'on ne retrouaspilleurs Maison n'est pas dans le durable ni dans le circuit
court.[...]il y a toute la qualité invisible, si le bois vient de I'autre bout du monde avec des essences rares alors qu'on
a un bois d'aussi bonne qualité juste a c6té, c'est des élémemsironnementaux qui ne sont pas visibles ou chiffrés
mais il faudrait a un moment donné arriver a récompenser ceba(Entretien avec Ewbank T. de chez Ressources)

Par conséquent, la distance parcourue par un élément de secondemain est également un

facte u r d®t er mi nant gui per met ddo®val uer ses perfor
effet le critére le plus couramment relevé lors des entretiens a la suite de la question qui

concernait les facteurs qui favoriseraient lerecours a un élément de réemploiplut *'t qudun
élément neuf produit localement ( voi r | e gui dienexd)dla distaneetrepeesente

dés lors une limite : plus il faut parcourir des kilométres pour aller récupérer un élément de

bois, plus on prendra en considération le fait de favoris e r |l Butilisation de boli
di stance, selon | e cas, peut °tre arbitraire ou d®
Cycle de Vie. Par exemple, STEPHANIECORNEZ se fixe arbitrairement un périmétre pour

d®t er mi ner ce qudlecalb.&lleanettégatethenpea avart le fait de mutualiser

l es transports afin de | imiter et ddoptimiser | es
« Tout ce que je dois récupérer je me donne un périmétre, je peux aller jusqu'a la frontiére hollandajdea base

c'est le trasport et la distancg...]L'idée c'est d'éviter au maximum le transport, faire de I'achat grofipg » (Entretien
avec Cornez S. de chez Trait Déco)
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«[...] on a une bonne sensibilit¢ de se dire que transporter la matiére sur une longue distance n'a
environnementalement aucun sens et je pense que c'est juste car l'impact du transport est tres élevé. Mais, on a
démontré, et c'est complexe car il faut entrer dans le modele de calcul d'une ACV, savoir & quel endroit on met les
impacts d'une matiere sur urélément de réemplol...]il faut faire I'exercice avec le bois en Wallonie,-estque cela
justifie ou compense de transporter du bois du Canada chez nous ? Il n'y a pas de réponse immédiate, il faut éwa:uer.
(Entretien avec Romnée A. du CSTC)

TANGUY EWBANK met en évidence un élément pour répondre a la question énoncée

précédemment qui me semble important a relever :

«[...] en fait finalement c'esfe boisneuf produit localementqui va étre réutilisé. Donc le cercle vertueux est une
production loca¢ de produits de qualité posés de maniere intelligente et réutilisapleg Je rajouterai que la
réutilisation permet aussi d'amortir un bois qui serait revenu de tres loin et qui aurait été posé, finalement en le
réutilisant, on relocalise sa valeur, dorc'est une espece d'économie de transition. Pour l'instant, on traite le bois
quelle que soit sa provenance mais c'est vrai qu'un travail sur le circuit court et la production locale de bois c'est la
méme philosophie en fait» (Entretien avec Ewbank Tedhez Ressources)

Cet extrait est i nt ®r essant dans | a mesure oY% il i
parall 1l e entre | e circuit court et |l a production
des ressources | ocala mases par Twd¥®eoc Credepti on qu

cas a penser un élément de bois local en prenant en compte sa deuxieme vie, sa réutilisation.
Cel a peut par exemple inclure une pose, une mi se e
préalable sur le démontage de | 6® ®ment en fin de vie par e X
assurer une récupération et une réutilisation, idéalement locales. Dans le méme principe,
| dextrait me t en avant :unea srietluoactail o ns aptairotni cdudluin rbeo i

I u ve en Belgique en le réutilisant localement.

11.3.2Condi ti ons ddextracti on

Déapr s |l es entretiens, avoir de bonnes conditions
est ®galement un crit re dans | a d®termination de
Cela passe doéabord par | a garantie (sous forme de

de réemploi ait effectivement eu une premiere vie :

« Pour un label réemploi, Ca doit étre du bois qui a déja été utilisé, ca c'est la premiere chose. Ou qui eiesndak,
de fin de stock, de faillite mais qui ont déja été coupé, raboté, ptc]» (Entretien avec Cornez S. de chez Trait Déco)

Le fait est que certains produits neufs sont expressément usés pour avoir un aspect de
r®cup®r ati on. L Oi ggantietest domede tes dissaciertdes réelles pratiques
de réemploi :

« [...]I'aspect vieilli peut étre attrayant et les clients peuvent étre a la recherche de cet as$pextles fabricants de
matériaux neufs peuvent donner artificiellement un aspegeilli. Et c'est justement pour éviter ce phénoméne que

certains opérateurs peuvent étre intéressés au développement d'un label pour le véritable bois de oédmgl
(Entretien avec Boulvain J. de la CCW)
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Ce probléme introduit la préoccupation de cer tains acteurs qui est que la filiere du réemploi

reste dans une optigqgue doé®conomique <circulaire. I
faire pression sur des gi sement " d®construire al
entreprises peuvent également voir dans le réemploi et les déchets urbains un nouveau
march® et sb&en emparer. Ldi mportant est de garder
sociétaux et environnementaux au minimum au méme titre que les enjeux économiques :

« Le probleme, ‘@st le lobbyisme des entreprises sur les déchets et le réemploi, qu'ilenskent compte qu'il y a un
vrai business ladedans, qui vont appliquer des systemes économiques traditionnels sur ce genre de démarche, quand
cela doit étre complétement inverse.[] » (Entretien avec Breda O. de chez Dzerostudio)

« On peut aussi envisager le probleme sous différents aspects. Financier d'une part, pour moi il est quand méme fort
vraisemblable que des bois recyclés en provenance de la Canada soient plus chemstsarmarché que les bois sciés

classiques. Et compte tenu du travail de démontage, de transport, de reconditionnement et de réutilisation, on est sur

un créneau plus original. Haut de gamme. Si on regarde par rapport au recyclage, chez nous il y en asmdais je

pense qu'il faut prendre en considération I'impact climatique [&.] ( Ent r et i en avec Says E. de 1 086C

Un label spécifiguement dédié au bois de réemploi a souvent été mentionné comme une
idée a développer lors des entretiens. Il permettrait de garantir la qualité environnementale
déun ® ®ment-mhe nsedormdeas.i potentiell ement rassurer

un projet en cours pour la Belgique :

«[...] Vousarrivez a un moment important car on est en train de déposer un projeteavRotor ou l'une des activités
sera le développement d'un label bois de réemploi pour I'Europe, a mettre en pisie» (Entretien avec Romnée A.
du CSTC)

11.4 MARKETING

L a pr ®sentation de | dof fre fait aussi parti e de
consommateur. JONATHANBOUVAINa été le premier lors des entretiens a le relever. Cependant,

la fili re du r®empl oi des ® ®ments du boOti ment n o
aspect. Pourtant, plusieurs critéeres conférent une dimension particuliere aux finitions

intérieures et mobiliers en bois qui pourraient étre mis en avant. lls favoriseraient

| acceptation du r ®empl oi en | e dissociant de son

de brocante :

«[...]donner une garantie équivalente a un pduit sortant d'usine ce ne sera jamais possible. Donc comment favoriser
cela ? C'est tout un travail a faire sur la maniere de présenter I'offre. Parfois, il peut étre rien que la présentation du
produit fini peut étre plus rassurante pour un produit neqgfii va étre bien empaqueté, bien détaillé avec un catalogue.
[...] Peutétre que c'est déja une premiere étape psychologique qui peut favoriser I'acceptation par le flignt
(Entretien avec Boulvain J. de la CCW)

[ y a dobabor d | Oes pr@aits deafs p cO® e prddeits dedréemploi ou de
cr®er des produits hybrides compos®s de bois neuf s

N

habituerait potentiellement les usagers a étre mis en contact plus facilement avec le

r®empl oi . D dealuat rfea cpiaritt,ercai t | dacc s au r ®empl oi . (

la matériauthéque initiée par le projet REC2? :
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« Avec du bon marketing, on peut vendre plus ou moins n'importe quoi donc pourquoi pas un bon matériau de
réemploi[...] D'ailleurs dans lecadre du projet que je vous évoquais REC2?, il y a un travail qui se fait avec les acteurs

de I ®conomi e soci al e, SOLI DAI R, un axe de travail sur | a r
matériauthéque[...] la notion de matériauthéque, c'estle réfléchir a des moyens de présenter |'offig plutot

qu'imaginer avoir un fournisseur de matériaux classiques, avoir un fournisseur de matériaux de réemploi,
reconditionnés et standardisés d'une certaine maniere pour que le client qui se rende dansn considére la
matériauthéque comme un centre de distribution physique, que la personne qui se rende dans ces centres sache a quoi
s'attendre]...}» (Entretien avec Boulvain J. de la CCW)

Ensuite, | O eSmEPHANEORNEZ@ppuUdeVeecaractereper sonnal i sabl e qudel |

ses produits. Cdest un crit re int® ressant ° val

réemploi car ils se différencient ainsi des objets issus de grande distribution :

« Oui, c'est de la personnalisation que je vowds apporter. En gros, je lui explique que telle essence de bois peut étre
traité de plein de facosdifférentes. Il y a un service a la carte que tu n'auras pas dans les grandes distributjanjs»
(Entretien avec Cornez S. de chez Traltéco)

Par conséquent, en plus du codt, pour rendre les produits de réemploi aussi attractifs que

les produits neufs, une attention particuliére doit étre portée sur la présentation des lots de

matériaux et des objets de réemploi. Cela passe donc par des facteurs lié a la
communication marketing, le packaging, etc. Le travail a faire est donc de trouver la maniére

de présenter intelligemment les produits de réemploi au grand public en trouvant leurs
caractéristiques distinctives, en utilisant les mémes outils de difu si on et ddacc s ¢

produits neufs.

En outre, l ors des entretiens, déautres valeurs pr
®t ® cit ®es . Cdbest notamment | e cas du caract re au
historique, patrimoniale et ®motionnelle dbéun mat ®r i au r ®c up ®r
objet, un mat ®ri au | ui donne une di me-nadue proprenouv el |

au réemploi qui est intéressante a mettre en avant :

«Le probl me c'est que Udnweutteus de suta cusbeau,nkea faitodo be®u, @ parle toujours
d'lkea mais c'est parce que c'est plus facile, et en plus ils évoluent bien dans les styles, les modes, les tendances
actuelles, tu en as marre, tu le jettes et tu prends un neuf. En, fai as moins de scrupule a jeter un meuble lkea
qu'un meuble de grandmeére. Pourquoi ? Un meuble lkea n'appartient a personne, il n'a pas d'ame entre guillemets,

il n'est pas avec des matériaux nobles, il y a plein de colle dedans, donc on se dit peuheall. Un meuble qui vient

de ta maman ou de ta grandmeére t'auras du mal

«Laplusval ue du bois r®cup®r ® cbest qu' il a une Vvie ancienne, il
Par exemple le plancher en teck qui vient d'un chatedwg une histoire. Tandis que le bois neuf n'en a pas(Entretien
avec Moussebois M. de chez Rigobert)

De ce fait, pouvoir retracer | 6hi stoire <d@luen boi s

supplémentaire par rapport au bois neuf :

« Quand j'ai adheté les lampes chez Rotor tout a I'heure j'ai justement demandé d'ou elles étaient prélevées pour
renforcer le c6té émotionnel tout a faft..} » (Entretien avec Cornez S. de chez T+Bi¢éco)

« C'est le fournisseur qui nous vend le matériau de récupésatgui lui devrait faire une fiche avec I'origine, quand il
est all ® | e chercher, dans quel chot eau, d e-mg@mea.n]o¢ (Edteetiem | a mat i
avec Moussebois M. de chez Rigobert)
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Il faut cependant distinguer le fa i t de tracer et de retracer Il a vi
consiste 7 retrouver |l e parcours doéun ®| ®ment de 1
i nformations de reve°tements déentretien, de trai
valorisation et de savoir comment il a été utilisé au f ur et ~ mesure de son u
une d®mar che qui se d®vel oppe actuell ement comme
produit en y int®grant Ssyst®mati guement |l a possi bi
qui entre dans la qualité des matériaux actuellement et sur lequel il est primordial de

travailler do aprllesistddessinitativesrcentmie ke projet BAMB dont un des

axes est detracerl6 hi st or i que dupagsepordmaiétiau'¥v:i a | e

«[...] on peut imaginer a l'avenir, quand on construit un batiment neuf, on caractérise les produits qui y sont et on
caractérise bien les éléments en bois par exemple, la densité, I'origine du bois, I'essence du bois, les caractéristiques
de résistance, pouque tout soit bien mentionné et que le montage soit fait de telle maniere que lorsque le batiment
sera amené a étre démonté, on puisse récupérer et que donc la on ait les caractéristiques deg.hbis.(Entretien

avec Ewbank T. de chez Ressources)

5. e projet BAMB reprend |l a d®finition de | 3EPEA et al . (2016)
ensembles (numériques) de données décrivant les caractéristiques définies des matériaux et composants dans les

produits et les systémes qui leur donnent une valeur pour une utilisation actuelle, une récupération et une
réutilisation ».
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12 BoISDE CHANTIERDE SA RECUPERATIOAN SON REEMPLOI EFFEQ:;

PARCOURS SEMEMBSTACLES

Les r®sultats de | 6 an adlrectifssontd®t® présemntés enestivapt lmchame mi
globale du réemploi. Dans ce parcours, la phase de récupération estporteuse de plusieurs
obstacles, compar ®s dans <ce chapANNexdiérésanvedesfreina | it t ®

principaux liés a toute la chaine du réemploi sous forme de tableau.

12.1LA PHASE DE RECUPERI®ON

Les analyses des entretiens montrent que, contrairement aux matériaux plus basiques,
certains éléments de prestige se sont créés une place dans le marché. Les démolisseurs sont
dés lors encouragés a déconstruire soigneusement car cela se vend. En comparant ces
résultats avec la littérature exi st ant e, le thédr@eh¢ des smatériaux et produits de
réemploi plus classiques est relativement peu développé auprés des professionnels et des
particuliers (RDCENVIRONMENT ET AL2016; SMITH 2013. En effet, la filiere du réemploi atteint un
public cible. Une grande partie des matériaux récupérésne couvrent que certains types de
matériaux (antiques, rustiques). llssont démolis, achetés par des clients privés, plutét que
par des constructeurs professionnels ou des architectes(BENELLI ET Al2017; SMITH 2013; ROTOR ET

AL.,2015; GRAVINADAROCHAC ETALOYSIQ2009). Plusieurs facteurs justifient ce phénomeéne.

Premiérement, les entretiens semid i r ect i f s mettent en ®vidence de
technique a la récupération comme la difficulté de repérer les éléments récupérables et
réutilisables. Dan s | a m° me rganiesationeet lal Idgstique nécessaires a la
récupération sur chantier peuvent s 6 a v @mpliquées. Récupérerdemande de la volonté
de | a part de | dentr epragenneaisauseEd u dtue Mmms t e te. Cbed oludve s p
obstacles sont renforcés par la faible demande des éléments de bois de réemploi a faible
valeur sur le marché En outre, jeter sur chantier est plus facile que trier et récupérer, en
ter mes de t e mppasfoisddé eoatpEm ceesens,ROTORETAI(2015)elevent également
des freins propres a laBelgique, et en particulier a la région Bruxelles-Capitale, en validant

la difficult® doéestimer | e potentiéglipedemts.r ®ut i | i sat
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Par exemple, dans le cas des matériaux en bois, étant donné que le processus de

déconstruction peut endommager les éléments en bois, I'aptitude du bois a la réutilisation
dépendra souvent de I'état du bois et de sa résistance pendant son prélévement sur le

chantier de démolition. SwITH(2013)met donc en évidence le fait que le bois de section plus

grande seraprivilégié a la réutilisation. Face a ces constatationsJe coutdelamain-d 6 T uvr e

n®cessaire °~ |l a r®cup®r ati on e ttprodaitsdeiréemplodposei uvr e d
un réel probléme. En effet,les bénéfices liés a la récupération et la vente des matériaux de

réemploi est faible comparés l'a main ddéiuvre n®cessaémpe d®pl o
favorabl e au r ®empl oi d 6 ® lav@m enetvaleure glus thible (RECt ®r i a u X
ENVIRONNEMENET AL, 2016; GHYOOT ET Al 2017; GRAVINADAROCHA CET ALOYSIQ 2009). Toutefois, les

entretienssemi-di recti fs soulignent que | e cout de a r ®c
est a évaluer au cas parca. Ellendengendre pas sys suRcoe.tEn quire, me nt ut

une hypothése de départ affirmait que, sur le marché, les éléments neufs sont plus
compétitifs que les éléments de réemploi. La f i I i " r e du e éfetnppd ume
concurrence facile avec Bi mpor t ati on de mhon ®&archa (AREMEERALIZDIS;
GHYOOT ET AL 2017; RDCENVIRONMENT ET AL2016; SviTH 2013) Ces résultats ont également été

obtenus lors des entretiens.

Troisiemement, tant dans les résultats que dans lalittérature, la contamination par des
produits chimiques toxiques est un autre probleme potentiel a la récupération (SwITH 2013;

KLANG ET AL 2003; FALK ETMCKEEVER2000).Les entretiens relévent néanmoins que si la piece de

n

et

bois traitée est utilisée d an s | optique ddéun boi s trait®,

probléme. Lacondition estde se protéger en le remettant en état. Ceci étant, cette situation
reste encore floue. Dés lors, le nouveau Plan Wallon des Déchetstentera d 8 a m®| i
gestion des déchets de bois en clarifiant officiellement leur classification en Wallonie. Les

notions de bois traité ou contaminé et de bois non traité seront définies (WALLONIE2018).

Enfin, | 6 a maskiyndleu sur & wtatlit des éléments de bois de réemploi. En Europe,

la littérature confirmeque | e st at ut (d®chet s, produit s, é)

encore défini (WALLONIE2018; RDCENVIRONNEMENT ET Al2016) Selon la directive 2008/98/CE, le
réemploi est une opération de traitement qui concerne des produits alors que la préparation

en vue du réemploi porte sur des déchets. Apporter des éclaircissements sur le volet
juridigue semble dés lors primordial afin de booster la filiére et les professionnels de la

construction. De ce fait, le soutien des acteurs politiques face a ces freinsest indispensable.
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De maniére générale, les obstacles de la phase de récupération sont en accord avec la

littérature. Toutefois, des nuances existent. Alors quela littérature met en avant presque
systématiquement un surcout lié a la déconstruction, les résultats des entretiens sont plus

nuancés a ce sujet. Lors de entretiens, AMBROISEROMNEEdU CSTC donne un exemple concret

gui démontre que le cout engendré par | a déconstruction est a évaluer au cas par cas.
Ldexempl e met en avant l a | ai ewitdige en @échlarge sglani est s

la norme NBN/DTD B 0800116 :

« Exemple : on a un batiment que j'ai accompagné et donc j'ai fait I'inventaire, de®isaRF, |égeére, deux plaques de
meétal a I'intérieur desquels se trouventdn d'isolationde laine de roche [...] Il y avait 4 km de paroasréutiliser[...]

Le probléme c'est la laine de roche [...] On ne sait rien en faire denatenvironnemental tr&é élevé [...] L'entrepreneur

a donc sépaé les parois sur place, métal et laine de roche. Pour la laine de roche, je lui ai demandé s'il n'avait pas
un chantier pour réutiliser la laine de roche. Mais I'aspect technique entre en conipéatrepreneur avdiun chantier

ou 'il avait besoin d'isolant mais il lui fallait un isolant avec un certain lamlda] on a réalisé une mesure qui certifie
que le lambda est bor{...] cela a convaincu l'autre client: (Romnée A. du CSTC)

De ce fait, le cout engendré par le temps nécessaire a la récupération ou encore la location

de conteneur a pu étre absorbé par un cout plus faible d'évacuation et de traitement de la

laine de roche. Dés lors, un axe intéressant sur lequel travailler est @ i d e n tes rhoyems
débencourager |l es entrepreneurs ° r®utiliser ce quéd
a déja été relevé que des incitants économiques et un cadre législatif adéquat seraient un

d®but de d®mar che. En it égalemeht@d premde en compeec domsi q u

forme de la rédaction des cahiers de charge par exemple en y incluant des clauses pour les

matériaux de récupération.

12.2 LA PHASE DE MISE SURE MARCHE ETDEMISEN 1 UVRE

Ldanal yse des entr etin prmapal a® tévaloppement diu eéeniploiede

matériau : | 6of fre et | a de man Magrénuae offle ceneéqukietey ta p a s .
disponibilité des éléments de bois récupérés est limitée sur le marché. Pour cause, la

demande est trés peu présente. En effetle sect eur de | a construction s
développé autour des produits neufs. Intégrer des produits de réemploi dans ce schéma
suppose de r®pondr e aux exigences principdal es d ¢
production série avec des piéces uniformes identiques, réplicables, sans défaus, de qualité

constante, prétes ” | 6empl o emetitarce l enLésavr®sultats de | 6
entretiens et la littérature (BENELLI ET AL2017; GHYOOT ET Al 2017; KAY ETESSEX2012; GORGOLEWSKI

2008 se rejoignent sur ce point.

16 NBN/DTD B 08001, Sustainability of construction works Environmental product declarations Core rules for the
product category of construction products National supplement to NBN EN, 15804+A1 :2014, April, 20167.
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De ce fait, les matériaux et les éléments de construction de réemploi devront relever
plusieurs d®fis sodil dupudiuedtainst, septreuver eme plaae plans e

marché (SviTH 2013).

Les principaux problémes pointésdans | 6aonatyséune part doder dre ®c
prix est trop élevé pour un élément qui était destiné a étre jeté. Déd aut r ecegdraim t |,
financier est induit par la perception négative (élitiste ou de brocante) du réemploi par les

usagers et par la concurrence du bois de réemploi avec les éléments de bois neufs sortis

d 8 u s Plusespécifiquement, dans le cas du bois,SMITHM. (2013)souligne plusieurs obstacles

a la réutilisation et au réemploi: économiques, techniques, réglementaires,
environnementaux, commerciaux, sociaux, temporels et informatifs.Le rapport REPAR #2 de

| ADEMEET AL (2018 confirme les résultats obtenus en faisant également émerger des freins

qudils d®crivent comme ®t ant ddabord culturel s. Ef
réemploi peut parfois avoir une image négative aupres des potentiels utilisateurs. On
sbattend © ce qudil soit accessi blcemnieunemratgleus b as
liée au bricolage. A contrario, GHYoOT ET AL(201F relévent également que les matériaux et les

éléments de construction de réemploi sont parfois considérés comme surévalués en termes

de prix et sont réservés a une élite fortunée a la recherche de matériaux ou de produits

uniques.

Toutefois, les entretiens font émerger plusieurs points de vue par rapport a

| i ncompr ®hension du grand public et de certains p
gue du neuf) pour quelque chose qui a été récupéré. Une notion essentielletrés peu relevée

dans la littérature est le manque de sensibilisation et de méconnaissance des usagers des

matériaux et produits du batiment anciens. Les matériaux de réemploi sont parfois de

meilleure qualité que les matériaux neufs (ABIOYE ERAO, 2017; DEAK ET AL 2015; SMITH 2013) Les

usagers ne sont pas sensibilisés a cela.

La difficulté de garantir une offre stable dans le temps est également un des freins mis en
avant. Premiérement, les produits de réemploi proviennent de la démolition des batiments,
ce qui représente un gisement irrégulier et hétérogéne (SwiTH 2013) Dés lors, pour une méme
fonction, les matériaux et produits de réemploi ne proposeront pas toujours les mémes

caract ®ri sti qu etéded giseinentsdle maté®agxialrézupérerL a gar anti e dodu

offre stable estdonccompl i qu®e ~ met tr e GHaDTETAR0L7} précdSenin:me

«Plut®t qudune | igne de production continue, | dapp
auneco | ection de |l ots ponctuel s, “ 1l 6uniformit® pl u:
de r ®empl oi sont ai nsi di sponi bl e durant ume fen-°t
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(P.53). De ce fait, le réemploi dans la construction ne représente une option viable que si les
fournisseurs matériaux récupérés ont des stocks suffisants afin de maintenir un

approvisionnement aussi constant et stable que possible (GHYOOT ET AL 2017; SVITH 2013.

Les résultats obtenus sontdonc globalement en accord avec la littérature. Il y a néanmoins
la notion de sensibilisation et de connaissance de la filiere des matériaux de récupération,
peu présente dans littérature parcourue. En outre, il a également été relevé que
| h®t ®r og®n®i t ® des peutecalusei des compdicatioMsedars leorimise en
fuvre vu | e manque douandofeoenforcer I®s rétiGemces de patentiels

usagers di a une non-acceptation des défauts du bois de réemploi. Toutefois, améliorer

leurscondi tions de mise ° di sposition et ddacc s ser
du d®vel oppement de Il a fili re. Certains acteurs i
ou ils pourraient se fournir en matériaux récup ®r ® s , comme Rotor. Doautres
également mentionnées: cr ®ati on ddune mat ®riauth que, de mac

et de réemploi, créer des produits hybrides (c o mb i mtdisatidn de bois neufs et récupérés

dans une nouvelle réalisation).

Enfin, parmi les obstaclesl i ®s ~ | a vent e e tdeslpmduitsedemiésmploigles T uvr e
entretiens ont révélé des lacunes et des incertitudes quant aux certifications et autorisations

de mise sur le marché des produits; les garanties de leur qualité et leurs performances
(techniques, environnementales, esthétiques); | 6i denti fi cati on des acteur
un incident en relation avec ces éléments survient Dans la littérature, la garantie de la

gualité des produits est aussiun des principaux freins relevés a la filiere du réemploi (ADEME

ET AL,2018; BENELLI ET AI2017; LEFEBVRR2017; AUREZ ETGEORGEAULR016; CHOPPIN EIDELON 2014; JOVER ET

AL, 2013; TRACHTE2012; GRAVINADAROCHA CETALOYSIQ 2009 ; HUYGEN 2008 ; JOHN ETZORDAN 2001) En

effet, al a di f f®r ence des mat ®ri aux neuf s, |l es mat ®r i a
documentations techniques ou de garanti es, car | e
par des opérations standardisées (ADEMEET AL, 208 ; GHYOOT ET Al 2017; GRAVINADAROCHA CET
ALOYSIQ2009).0r, les acteurs de la construction ont besoin de ces informations pour mener a

bien leurs projets. Dans le projet Opalis 2 (R0TOR 2013),des clauses techniques de cahiers de

charge ont été rédigées pour quelques matériaux de réemploi notamment le panneau de

type Steenschot!” (GHYOOTETAL2016)L a cl ause cite quelques exempl es

7 Les panneaux en bois de réemploi Steenschottenevih n e n t de | dindustrie du b®ton. Les
consul tabl es " | ad
http://assets.opalis.be/prescription/PANNEAUX_EN_BOIS_DE_REEMPLOI| SSOHEBENTEN.pdf

(2}
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la qualit® passe ®gal ement par | 6est h®t i que pour
éléments visibles. De ce fait, des freins esthétiques liés a la réception du réemploi parle

grand public persistent également, surtout dans le cadre des éléments de finition ou encore

du mobilier. En outre, comme relev® pr ® c®dlemment ,
réemploi n e peut garantir total ement qudé Bn aganto d u i t [
systématiquement les mémes caractéristiques(RDCENVIRONNEMENT2016) Cela affirme une des

hypothéses de départ. Ces constatations®poi nt ent donc | e p o tfoemité i el ma r
en termes de texture, couleur, dimension des éléments de réemploi di a des stocks qui ne

sont pas parfaitement identiques. De ce fait, pouvoir composer avec ces éléments peut
requ®rir | es services dbéun archit ec &tier,quivontlad ®c or a't

capacité de travailler et de composer avec ces matériaux de réemploi(BENELLIET Al2017 GHYOOT

ET AL,2017).

18 Ces constatations sont revenues lors des entretiens exploratoires et sdinéctifs, le chapitre consacré a la
discussion y revient.
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13 QUALITEDU BOIS DE REEMPLQIRASSURER ET SE DERAQUER POUR

CONCURRENCER

Ldanal yse des r®sultats " rel ever Il es crit
menuiseries intérieures en bois récupéré. Ces criteres se présentent principalement sous
forme de caractéristiques et de la garantie de performances techniques, esthétiques,
environnementales, sanitaires, économiques et marketing. Tant la littérature que les
entretiens mettent en évidence une notion principale liée a la qualité. Pour les finitions

intérieures en bois récupéré, la qualité passe entre autres par leur comparason avec les

S

®l ®ments sortis dousi ne. Deux canesrgemtc edorpe umi s igl

part rassurer les usagers sur les performances et caractéristiques des éléments de finition
de réemploi ; déautre part, ma r g aseproduitees identiffarit Rurephus-e s

values par rapport aux éléments neufs.

Dans un premier temps, |l es entretiens ont souvent

qualité. Ellee st v ®hi cul ®e par plusieurs aspects comme

de

c

0

|l a patine. Les singularit®s et |l es d®f auts peuvent

®| ®ment de boi s. Cdest ce dont | es e ent. Toaitefoig n s

les défauts du bois ne sont pas toujours percus comme esthétique (BOUDOUAYA ET AL 2016;
BOMBARDER ET AR009).D 6 a p JOVERSET A(2013)une piece de bois dont les singularités sont trés

visibles ou présentes en grande quantité est dévalorisée esthétiquement.

En dehors des défauts, le facteur qui différencie un mobilier, un parquet, un lambris en bois
récupéré du neuf réside dans sa patine ou son style qui lui confere un caractere authentique

et unique. Les entretiens mettent ce facteur en évidence. En ce sens,GHYOOT ET AL(2017)

et

rel vent ®gal ement | 6i nt ®r °t de certains usagers

p

bois issu de DbOti ment ddune ®poque ou doéun cont ex!

conférer une valeur inatt endue ° un ®| ®ment de bois. Cependanit

| 6est h®t i s me déune ®poque, doéun cont exte peut

remplit toujours ses performances techniques et économiques.

De mani r e g®n®r al e, $ &tala Htlénatsire ned se spositighsent! pasa t
réellement sur cette hypothése : les éléments en bois de réemploi présentent des qualités
esthétiques inférieures aux éléments en bois neuf. De nombreux facteurs entrent en effet

en compt e dans | 0 sEnétequeuda thoiso ade rékmploil AMBROISEROMNEE met

r

toutefois en ®vidence des caract r sdansdaditténatutej qu e s

e

q

comme | dhar monie déun ensemble en termes de propor

\



Enfin, le bois, neuf ou de seconde main est un matériau qui vit sous sa forme brute. Donc,
dans ce cas, les singularités peuvent étre considérés comme des critéres esthétiques. De
fait, |l es entretiens proposent doéidentifier

Cel a p e uwer utike @mmter®es de garantie.

Objectiver les performances des éléments de réemploi autrement que sur le visuel permet

aussi de conna’tre certaines caract®ristiques

bien aux applications prévues (ADEME 2018) De fait, la garantie des caractéristiques et
performances techniques et fonctionnelles a souvent été associée a la notion de qualité du
bois lors des entretiens. Certains critéres peuvent facilement étre mis en avant afin de
rassurer les potentiels usage's surleurs caractéristiques et performances: la facilité de mise
en Tuvre et l a r®sistance 7 | Busure et aux
caractéristigues dépendent de plusieurs facteurs comme les conditions de stockages; la
rugosité, la glissance; I e t aux ;dlé htypenidéd i ttai@®ment ; la stabilité
dimensionnelle ; I 8 h o mo;daRrépBcialili®® ; la constance dans les propriétés. Ce sont

les facteurs les plus cités lors des entretiens.

Dans la |itt®ratureteludhwhmi®di"t & aesqtuadn ffixat
récupérable. En effet, la résistance du bois dépend de sa teneur en humidité (CoBut, 2016;
SMITH 2013; HERZOG ET AL2012; TROU¥TRIBOULOT ETRIBOULOT2012; HERBET ET AL2003) : Plus le taux
d 6 h idié est élevé, plus la résistance diminuera. La teneur du bois en humidité affecte
également ses dimensions:pl us | e taux doéhumidit® e sEnplbsas
| humi dit ®, l a densit® du bois | oue :plasladersit
augmente, plus les propriétés mécaniques augmentent. SMITH(2013)considére que la densité

reste le meilleur paramétre a analyser pour évaluer la résistance du bois.

En outre, le caractére réutilisable des bois existants dans les batimeng est essentiellement
affecté par la présence de dommages antérieurs, liés a leur précédente utilisation (SvITH,
2013)Le s ®chage du bois avant sa mise en Tuvre

mal été effectué. Les processus de construction d'aigine peuvent également étre le résultat

charg

pl us

dans

peut

de trous ou doéencoches dans | e bois (PKPETWERWA®sS par

L'"utilisation du b®©ti ment dans | equel est | e
de la pourriture (DEAK ETAL, 2015; KRANITZ ET Al 2014; FALK ETMCKEEVER2004) Minimiser les
dommages liés a son utilisation antérieure est possible par un processus de déconstruction
adapté (SwiTH 2013) La qualité du bois récupéré sera donc également fonction de la maniére
de le récupérer. Enfin, le traitement du bois représente un des facteurs qui affectent ce

caractere réutilisable (FALK ETMCKEEVER2004 ; SMITH ET AL 2013).

80|Page

boi s

pour

[

S



Ensuite,les entretiens mettent en avant la qualité des anciennes menuiseries intérieures e

réemploi comme certains revétements de sol ou méme des mobiliers qui sont
essentiellement réalisés en bois noble. Cela leur confére une plusvalue car leur épaisseur

leur assure une résistance et une solidité souvent plus performantes. On constate donc wne

durée de vie plus longue que les parquets actuels. Pour illustrer ce constat FALK ETMCKEEVER
(200d)met t ent en ®vidence | e caract re remarquable du
ancienne de plusieurs d®c enni e sfaire dek sylvisutteuts etpor t eur
artisans de | 6®poque, gui l eur conf rent des car a
dans le travail du bois actuel. En effet, selonles auteurs, une grande partie de ce bois a une

qualité structurelle et esthétique plus élevée (densité plus élevée, croissance plus lente,

moins de défauts) que le bois produit actuellement. DEAK ET AL(2015ETTHALET EHUMAR(2013)

modeérent ces proposp ar une ®tude qui argumente | dint ®r °t de
en bois de chéne,end®t er mi nant |l es propri ®t ®s m®cani ques db
utilisée depuis plus de cent ans.L'étude encourage l'utilisation future de vieux bois de chéne

réecupéré par déconstruction en raison de ses propriétés meécaniques qualifiées de

« raisonnable », ce qui ne signifie pas nécessairement meilleures quecelles du bois neuf.

Les propriétés mécaniques de l'ancien par rapport au bois de chéne neuf sont définies

comme « significativement encourageantes ». DEAK ET AL(2015)affirment donc que le vieux

bois peut étre réutilisé et recyclé s'il n'est pas endommagé par des champignons ou des

i nsectes, par une strat®gi e dlBaCECWETALRMHEA)sowignenen casc
®gal ement | i nt ®r °t d edu hé®ai qui slorit des essethees actuellensent e t
relativement coliteuses.Sous <cet angl e, | hypoth se affirmant ¢
peuvent garantir | es m°mes performances techniqgues
Gl obal ement , | es r s@ gajoligheatt Ia littdraturel, & partapoyr la valeur
historique, patri moniale et ®motionnell e-valuee r ev-°t

propre au réemploi qui est intéressante a mettre en avant. Cet argument a néanmoins été

trés peu présent dans la littérature parcourue. C6 e s t aussildilmpocasanae de
pr®sentation de | doffre, g UuMITHIRG18)L ®da ®a Imend | d&aH ®r ® g
montrenten ef f et que sdaligner aux produits neufs ndes
de co(t mais aussi sur la présentation des lots de matériaux et des objets de réemploi plus

basiques.
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13.1 PLUS VALUE PRINCIPALEQUALITEENVIRONNEMENTALE
En plus de la qualité technique ou esthétique, la qualité environnementale fait partie
intégrante de laqualitte d dun produi t.Shreévall@teompd £se par | i dent i f

de ses performances environnementales (RDCENVIRONNEMENT ET AR016; ADEME ET AL2018).

Favoriser les circuits courts estun critére participant a la qualité environnementale d d u n
produit g ui est revenu de mani re r®currente |l ors
déun bois de r ®e mpl aifecterpt $onimpaetenvisonrfementaleetusonscout :

sa localisation géographique des bois récupérés, la distance parcourue, le transport et la

possibilité de trouver de la main-d & 7 u Vocade apte a travailler le matériau récupéré (SMITH,

2013)

Lo®valuation des effets d'un produit sur Il " environ
environnement ales. ebhbaetl gse Idai ssent apparaitre |
(ACV) comme un out il d 0 ®(hpaME aTanf2018; DEFEQ 2016; dMeES 2018)f f et s

Toutefois, GHYOOTET AL(2017)elevent des facteurs qui entrent difficilement dans le calcul des

ACV comme la valeur patri monial e et culturelle d
| 6exemple ddune entreprise am®ricaine qui util i sai
pressions exerc®es sur |l es ressources ntreprisesti r es

r®cup®r ait provenai-t ddAsi e pour °tre revendu aux
bois est devenue tellement grande que | dentrepri se
qui les fournissaient a détruire leur patrimoine immobilier. Cetexemp |l e montre | d8i mpor
de retracer ces éléments de bois en se renseignant sur leur origine et les conditions de leur
mi s e sur | e mar c h®. Ldobjectif est dé®valuer | e
environnementaux et sociétaux de ces pratiques. Ce conexte amene a se poser les
questions : dans quelle mesure faut-il favoriser le recours a un élément de réemploi plutét

qudun ® ®ment neuf produit |l ocal ement ?
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13.2 UTILISATION DE BOISQCAL OU DE REEMPLQIUN CHOIX A ANALYSER

Les acteurs des entretiens conme la littérature parcourue ont répondu a cette question en

mettant en avant la notion de transport et de distance parcourue du bois récupéré. Un

exemple concret est donné par GHYOOT ET AL(2017) mais aussi lors des entretiens: les

populations occidental es sont friandes des bois issus des granges, entre autres canadiennes

ou des bois de | 6Europe de | d8Est . Ceci est d¥% 7 | el
aux intempéries, qui leur confére également une excellente stabilité et résistance. Dansce

cadr e, l a guestion de | 6i mpact duuvgsgqudhsppuedal Ise @Qios!
il est plus avantageux de recourir ) un ® ®ment (
produit localement . En effet, la distance entre le chantier de démolition et le site de réemploi

ne doi't pas d®passer | 6i mpact du transport ddun no

Pour le bois récupéré, ANDERSON EIOWARD(2000)et WRAPR2008)a ppor t e | e d®but dobéune
a cette interrogation en montrant que la distance entre le chantier de démolition et le site

de réemploi ne doit pas dépasser 1600 Km par route. GHYOOT ET AL(2017)agrémentent ces

constats ensebasantsuruneét ude de d®cl aration environnement al
neuf. Ils supposent parexempl e que | e bois dO6Europe de | dEst
distance de 1600 Km) tandis que celui des USA voyage en bateau (sur une distance de 6000

Km). On considére les ordres de grandeurs suivanten termes de quantité de CO; émis en

fonction de quatre scénarii différents :

(1) | utilisati on do w¥metB5kgG&D,/tdmesr;®e mpl o |l ocal
(2) le bois neuf produit localement émet 380 kgCO2/tonnes ;

(3) le bois de réemploi venant des USA (bateau, 6000 Km) émet375 kgCO2/tonnes ;

(4) le bois de rée mp | o venant de | 6Europe de 3060 Est (r

kgCO2/tonnes.

Au vu des données des émissions de CQen fonction de la distance parcourue, on constate
que dans tous | es <cas, en termes de transport, | 0 1
nettement moins que les trois autres scénarii. Par ailleurs,ces situations mettent en avant
un des effets pervers et paradoxal du réemploi : un matériau récupéré qui est exporté a
plusieurs milliers de kilométres peut avoir son impact environnemental qui monte en fléeche.
Ce genre de situation peut donc cr ®er un effet p al
matériaux r ®cup®r ®s peut al ors d®passer (WRARZOAS). ¢ t pos
JANSSENS ET A(2016concluent donc qued dun poi nt du vue environnement &

matériaux récupérés doit étre pris en compte lors de son réemploi.
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Enfin, JOVET ET AL(2011)i nc |l uent | 61 mepracertlaa matiere adire de connaitre les
antécédents des produits. En plus des raisons liées au transport et a la provenance des
matériaux, GINET ETGOLJA(2007)r el ~ v en't |l a perte i mpor taalorngelu ddi nf ol
cycle de vie du bois, essentielles pour la qualification du bois récupéré. La mise en place de
labels et certifications, telles que PEFC (ParEuropean Forest Certification) ou FSC (Forest
StewardshipCounci | ), est un dO®bilit | dda®t i om apamoini diepaat t
boi s. PEFC et FSC prennent en compte | a provenance
durablement gérée, tant environnementalement que socialement. Pour le bois récupéré et
de réemploi, il existe le label FSC recgled dont une partie est dédiée au reclaimed wood

(bois récupéré) qui garantit que le bois est issu de sources postconsommations (FSC2011).

Pour conclure ce chapitre, | hypoth se de dPRparil asddiirmanddgmep
réemploi est favorable par rapport ~ | utilisation doun pLe faitesi t | oca
gue cela demande une évaluation au cas par cas en prenant en compte différents critéres
liés & la durabilité de la pratique. De maniére générale, les résultats obtenus lors des
entretiens se rapprochent donc de ceux obtenus dans la littérature. La littérature a
cependant apporté une quantification a la distance favorable au recours a un élément de
r ®e mpl oi pl ut?®t gudun ®1 ®me n Cetten imformatignr pewt WLiret | ocal
intéressante pour les petits producteur s utilisant du bois de récup ération. Elle leur donne

une idée du périmeétre a se fixer pour se fournir en bois récupéré et revendre leur réalisation.
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14 CoNcLUSION

Face aux nombreuxobst acl es du parcours ddun c o nmprelevéa nt du
un manque de confiance des usagers en la qualité des composants de secondemain (AUREZ
ETGEORGEAULR016; GHYOOT ET AL 2017; ADEME2018. Lédobjectif ®tai tcritéh@esnc doi d

englobant la notion de qualité d u bois et des éléments de réemploi en bois.

Premierement, les éléments qui constituent un aménagement intérieur évoluent dans le
t emps et dans | 6espace, en ter mes de mo d e, doé®po
technologique, etc. Ce sont donc des éléments qui vont étre changés et déménagés
plusieurs fois. Ddun point de vue pratique, | es d
sont : leur tenue dans le temps et la facilité de les remplacer. Cela passe notammen par

une intelligence de conception, de pose et de démontage (ADEME ET AL2018; SMITH ET AL 2013.

Deuxiéemement, la mise a disposition e t l a facilit® déacc s de ces ®l
des axes importants sur | es @ggalermestquerlaadisponilbilitéeles. Ld®t u
di mensi ons standardi s®es, l a connaissance des per

autant de critéres qui différencient les matériaux neufs et les matériaux de réemploi. Des
lors, pour se créer une place dans le marhé actuel, la filiere du réemploi est amenée a
sb6aligner aux pr odui tneuveaur oljess. réaldés a¥veades matériaus
récupérés doivent avoir une offre constante. Le but est de ne pastomber dans la réalisation
d6objet ddart noweasx objetsiacaessiblesdfenctionnels utiles et répétables,

adressés a un public large (ADEME ET A2018).

En plus des performances techniques, environnementales, sanitaires, économiques, la
gual i t® passe par une gar aretti eundcke fladcdgdtiitt®u ded a’ccl &
gual i t® per-ue ddun produi't de r ®empl oi passe ®ga
véhiculer. De ce fait, la nécessité de présenter ces produits a c6té e produits neufs est

également un axe de développement pour le matériau de réemploi.

En conclusion, la notion de qualité revét donc plusieurs facettes selon les matériaux visés,
leur utilisation ou le point de vue des acteurs du réemploi, de la construction ou encore des
consommateurs. Elle réunit donc un ensemble de facteurs de type économique, technique,

fonctionnel, environnemental, socid, esthétique ou encore marketing.
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14.1LIMITES DE LA RECHERE

Du f ai't du nombr e ass ez -diractiis réakiség fedient & eemetteeres s e mi

avant le caractére exploratoire de la recherche.En e f f et , | 6®chantill on des
| dobj et doéun entretien ne repr ®sent e pas | 6ensem
batiment.

La seconde limite réside dans le ciblage des acteurs interrogés. Dans le cadre de cette

recherche, le ciblage des personnes interrogées est élitiste car la plupart des acteurs sont

déja sensibles ou impliquésdans le domainedu r ®e mp |l oi . Le discours rect
pas celui du point de vue des consommateurs/du grand public. En ce sens il serait

intéressant déavoir I e point de vV ue de consommateur s
professionnels de la construction afin de comparer ce qui les rebutent ou les motivent a

utiliser de produits de finition intérieure en bois récupéré.

14.2 PISTES DE REFLEXION

S6al i gner iatusx mawfdsu ndest pas envi suamaesalssisuriqguden t
pr®sentation des | ots de mat®riaux et des objets d
aussi partie de |l a qualit® doun p quo plagsie tpar pesr - u e p

facteurs liés a la communication marketing, au packaging, etc.Le travail a faire est donc de

trouver la maniére de présenter intelligemment les produits de réemploi au grand public en

trouvant leurs caractéristiques distinctives. Le but est aussi de diminuer, au fil du temps, les
connotations négatives autour des pratigues de réemploi. Cette notion est trés peu

retrouvée dans la littérature concernant la récupération et le réemploi. Emme nécessiterait
déo°tddeabapgr of ondi e par | e par pus@axés sudlé marletind i t t ®r at
BAYNAST ETEVY 2017; DEFEQ 2016; AVRAMESCU ET AR014; BAZZARO ET Al 2014; BRADY ETCRONIN 2001;

NGOBQ 1997; RUST ETOLIVER1994

Actuellement, il y a également un axe a développer, celui des magasins en lignequi seraient

peut-°t re propices © accueillir |l es pratiqgues du r ®e |
t emps, accompagn®e déoutil s de communi cati on pl
augment ®e. Se d®mar quer par | i nnov awnité pourplee ut ®g a
fili re du r®emploi, en particulier damrs | lbavefimit

on peut aussi imaginer arriver a des produits hybrides composés de bois neufs et de bois
récupérés. Mais comment faire en sorte de pouvoir exposerdes produits de réemploi, neufs
et/ou hybrides dans un méme point de vente ? Des éléments de réponse pourraient étre
apport®s en ®twudiant ces cas de figure du point de

professionnels et particuliers.

86| Page



Pour conclure, dans le cadre du projetBBSM 1 e boi s a ®t ® identif.i

un flux présent en grande quantité dans les batiments existants pour lequel il y a un réel
potentiel économique a développer la filiere. Toutefois, toutes les recommandations
relatives a la récupération et a la remise en état du bois ne seront prises en compte que s'il
y a un cadre réglementaire et économique incitant a utiliser ces matériaux dans de nouvelles
réalisations. Dans cetteoptique, une coopération réussie entre science, politique et pratique

permettrait de booster | doptimisation de | a
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ANNEXE |
Gui de doentreti f

Lédannexe I contient | 6i nt ®gralit® du gui d-e

directifs. Elle est citée enpage 24, 27, 66.
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1. THEMES ET QUESTI ONS DE LOGENTRETI EN

THEMES ABORDES: Présentation, réemploi : freins et motivations

Avant déentrer dans | e-vousivbus présenteru?y @utels soptovasr r i e z
activités ? Je vous propose deme raconter comment votre parcours vous a mené dans le
domaine de | d8®conomie circulaire/du r®empl oi
Pour all er ver s l e th me c evous ma ldire d@nménbwunst r et i en
définiriez le « réemploi » ?

0o Avez-vous en téte un exemple existant ou non pour appuyer la définition ?
Qu 08 ecs qui vous a motivé a aller vers le domaine du bois de réemploi ?
Freins a la récupération de bois sur les chantiers;
Freins ° | utilisation de ce bois r®cup®r ®s dans
autre fonction ;
Freins ° l a consommation do® ®ments/ produits de
Dans le cadre du réemploi, comment feriez-vous pour favoriser la visibilité des matériaux
de réemploi vis-a-vis des consommateurs ?
Comment comparer les éléments de réemploi et les éléments de méme fonction fournis

dans les grandes distributions ?

THEMES ABORDES: Réemploi et notion de qualité

Je vais vous | ire un court extrait déun texte Ve
pouvez-vous me dire ce que vous en pensez? Texteé Le recours “ un | abel
utile pour rassurer les acheteurs sur les qualités des matériaux de réemploCertains
labels peuvent étre apposés par les fabricants eum® me s , déautres n®ce
| i nterventi on ddorgani sme tiers. Dans ce dern
procédures et des critéres hien définis et possedent en ce sens une plus grandedibélité.
Pour | e r®empl oi , il sbagirait dans un premier t
les performances couvertes par ce label, la facon de les mesurer et le choix des auditeurs
chargés de cette vérification. ».

o Pouvezv ous méexpluequwaosuscecaoamprenez gquand | dau

notion qualité des matériaux de réemploi ?

o Qu 0 ece tlue cette notion englobe pour vous ?

104 | Page



o Citercingmot s qui vous viennent ° | desprit quan:
gualité de produits en général ? Et de produits de réemploi ?
Sur quels critéeres repose la notion de qualité des éléments de finition en bois de
réemploi ?

Quels critéres permettraient de rassurer les acheteurs sur la qualité des matériaux de

réemploi ?
THEMES ABORDES: Compétitivité des matériaux de réemploi

Je vais de nouveau vous I|ire un court eausr ai-t d
me dire ce qui justifie | es constatations que | &
98) : e Doexp®rience, on const at enstouatien de eéempdoi n s ®l ®
g®n®r i ques ne seront pas achet®s ~ un prix plus ¢
neuf . Ddautres ®l ®ment s, par contre, peuvent 3
®quivalent neuf [ é&]. e .

o Avez-vous un exemple concret pourc haque situation il lustr ®:¢

pour des éléments de menuiserie intérieure ?
0 Sur quoi se baser pour établir la comparaison avec un élément neuf ?
Pourquoi un élément de réemploi devrait-i | avoir un prix diff®rent d
0 Qudesgui justifierait qudun ®] ®me nt de r ®e

moins cher) qudun ®| ®ment neuf ?

THEMES ABORDES: Critéres/caractéristiques techniques des produits de réemploi

Comment d®ter miner | es performances techniques d
Quels criteres déterminent |l a dur ®e de vie ddun ®| ®ment de r ®e
Quell e est |l a di ff®rence entre | a dur®e de vie d
neuf qui remplit la méme fonction ?

Quelles sont les différences entre un élément de réemploi et un élément neuf en termes

ddouvrabilit® mise en Tuvre ?
o Léinstallation/ I dentretien doéun parquet en
comp®t ence qudun parqguet neuf ? Pourquoi ?

Les performances attendues pour les matériaux réutilisés/réemployés doiventelles étre

les mémes que pour les matériaux neufs ? Pourquoi?
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THEMES ABORDES: Critéres/caractéristiques esthétiques des produits de réemploi

Comment se distinguent les éléments de réemploi visuellement ?

Esthétiquement, quels sont leurs atouts et leurs faiblesses ?

Comment composer avec |l e potentiel manque ddéuni f
o Quels éléments de réemploi demandent le recours a un architecte/décorateur

ou autre pour |l e mettre en Tuvre ?

THEMES ABORDES: Environnement

Dans quelle mesure faut-i | favoriser | e recours “ un ®] ®ment

élément neuf produit localement ?

o Jusqubbd”- guel | @l pldsiasantageexede mecotrir & un élément de
r e mpl oi pl ut?tt qudun ® ®ment neuf produit
Quelleestlaplacede | 6environnement dans | a ndtion de qu

ABORDES: Législatif

Comment | usage des produits de -irrYkEmgmtéd i dans | e
Quels sont les aspects législatifs existants qui pourraient rendre réticent les

producteur s, commer - ants ° |l utilisation de boi s

THEMES ABORDES: Pistes de réflexion, clétures

Dans quelle mesure le fait de pouvoir retracer la vie des matériaux pourrait étre un

critére qui va rassurer lesusagers ?

Quelle est globalementlaplus-val ue de | 6utilisation?de mat ®r i a
Les faiblesses, les limites ?

Le réemploi vise-t-il un public cible ? Co mmen't i magiaugrand publ@t?e ndr e
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ANNEXEI
Applications du reempiloi

L 6 a n nleontentl des cas pratiques de réalisationsen bois de récupération, notamment

les exemples de TraitD®c o et Dzerostudio qui ont fait

Elle est citée enpage 52.
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1. BOIS DE REEMPLOI: QUELQUES APPLICATIONS

SALLE DE SPECTACLAMPERE

Date/lieu Anvers
La salle de spectacle Am peére a Bruxelles a été réalisée par les architectes du bureau B -bis
architecten. Le revétement de sol de la salle est constitué de pl anches issues do

camions (Portail Construction Durable, 2017)

FIGUREY - PHOTO DGJNE PARTIE DE LA SALE AMPERE PARILSELIEKENS(PORTAILCONSTRUCTION

DURABLE 2017)
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ToMATO CHILI PROJECT ENTREPRISHRAIT-DECO

Date/lieu 2017/Bruxelles Trait-D®c o est | dentrepri se de St ®phani e
Les entreprises Home Perspectives, Plant Design, Reconfort+, Visuality, activités principales : les formations et consultances, en particulier pour les
Dzerostudio Architects sont ~ | 8o0rigi aménagements intérieurs dans lequel un maximum de matériaux et de
AeOnSl st @ ° EOMEEY®I ¢ ® i metire em i meubles sont récupérés ; la création de me ubles a partir de matériaux
démontables et réutilisables a partir de matériaux récupérés. Le récupéreés ; les peintures décoratives avec des produits naturels utilisées
prototype illustré dans la photo ci -dessous a été réalisé avec du sur les boiseries, sur les murs, le sol ; les projets d'aménagements d'intérieur
vitrage et du bois récupérés sur des chantiers de construction (ENTRETIEN AVECORNEZS.,2018)

(Entretien avec Breda O., 2018 ; GreenBizz.Bruxelles 2017).

FIGURE10- PHOTO DU PROTOTYPEGREENBIZZ.BRUXELLES2017) o i} 3
FIGURE11- TABLE CONSTITUEE A PRTIR DESSENCES DIFFERENTEBRAIT DECO, ND)
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ANNEXEII

Obstacles principaux a la filiere du reemploi

L 6 a n nld xomtient le tableau récapitulatif du parcours du bois de chantier, de sa

récupération a son réemploi effectif. Ce tableau a été a la base de la mise en perspective

des résultats avec la littérature existante.

Il est cité dans la partie 4, enpage 73.
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OBSTACLES A LA RECBREIONET AU REEMPLO
DES COMPOSANTS DU BMENTS

DANS LA LITTERATUREIETANTE DANS LES ENTRETIENSMS-DIRECTIFS

Pareil que dans la littérature parcourue

Le marché des matériaux eproduits de réemploi plus classiques es ) ) ]
1 Demande sur le marché peu développé: BENELLET AL., 2017; SMiTH, 2013; RoTORET AL.,2015 Pistes de solution envisagées

; GRAVINADAROCHA C ET ALOYSIQ 2009 Inciter les démolisseurs & déconstire par des incitants
économiques et un cadre législatif incitatif

e ez . Pareil que dans la littératur@arcourue
Compétitivité des matériaux d ®

2 de réemploi par rapport aux
matériaux neufs

Concurrencedu réemploiavec | 6i mportati on
bas prix: RDCENVIRONNEMENT ET A2016;

Nuance par rapport a la littératureparcourue:
. Les bénéfices de la revente des matériaux et éléments de réem ;
Cout de la déconstruction, oo eneees e B revene ¢ o |adéﬂméiemequED) lecoutde | a r®cup®ration et de
s ai ar ,
de la manutention et du R P PO . ®valuer au cas par cas ¢
noest pas favorable au r®empl oi gysiématiquement un swout. De plus, il fautprendre en

stockage par rapport aucout

valeur: RDC ENVIRONNEMENT ET AL2016; GHYoOoT ET AL 2017;
de revente

compte la potentielle économie de la récupération par
GRAVINADAROCHA C ET ALOYSIQ 2009 rapport~ | 8 ®vacuati on et hetemisene

tout-venant

ECONOMIQUES ET FINANCIERS

La disponibilité des éléments de bois récupérés a faiblaleur est Pareil que dans la littérature parcourue
limitée car ilsproviennent de la démolition des batiments, ce qu

repr®sente un gi sement irr®gul i
. of fre stable est d s | or s esttnmmtpd,
Garantie sur la stabilité de )
4 sur le marché: BENELLET AL.,2017; GHYOOTET AL.,2017; SMITH, 2013

|l 6of fre dans ~
; KAy ET Essex 2012; GORGOLEWSKI2008. En effet, pourune méme

fonction, les matériaux et produitsen bois de réemploi ne
proposeront pas toujours les mémes caractéristiqueschnique et
esthétiques



TECHNIQUE ET LOGISTUG

Prix

Organisation et logistique
compliquée de la phase de
récupération

Gestion du bois contaminé
ou traité

Mise a disposition des
matériaux et produitsde
réemploi

Les matériaux et les éléments de construction de réemploi soi
parfois considérés comme surévalués en termes de pri®HYooT ET
AL. (2017)

Difficult® dbéesti mer |l e potent
des équipements: GHYOOT ET AL 2017; ROTOR ET AL 2015; SMITH,
2013;

Le processus de déconstruction peut endommager les élémen
en bois, I'aptitude du bois a la réutilisation dépemd souvent de
I'état du bois et de sa résistance pendant son préléevement sur
chantier de démolition :SvITH, 2013.

La contamination par des produits chimiques toxiques, qL
pouvaient étre parfaitement acceptables comme traitement di
bois par le passé, est un autre probleme potentielSviTH, 2013;
KLANGET AL., 2003 ; FALKET MCcKEEVER2000

Manque de cadre législatif sur le classement du bois et de st
déchets. ldentifierles notions de bois traité ou contaminé et de
bois non traité: WALLONIE 2018

Difficult® de mi s e " di sposit
produits : ADEME ET AL 2018; GHYOOT ET AL 2017; SMITH, 2013

Le prix proposé pour le bois de récupération et les
nouvelles réalisations en bois récupérés est souvent trc
élevé;

La concurrence du bois de réemploi avec les éléments d
bois ddusine.

neufs sortis

Pareil que dans la littérature parcourue

Eléments complémentaires

LO® ®ment nda pas ®t® pens®
réutilisé.La présence de clous ou de colle par exemple peu
compliquer le démontage;

La phase de dem

sur chantier;

r®cup®r ati on

Facilité a jeter sur chantier plutét que de trier et récupérer

D®pendance de | a
mai tre ddouvrage.

v o | weprer@uretedu

Pareil que dans la littérature

Elémentscomplémentaires:
SEi
pas poser de probleme a condition de se protéger en le
remettant en état, ce qui est susceptible de libérer certain

est utilis® dans | doptiag

contaminants

Certains
ou ils pourraient se fournir facilement en matériaux

acteurs interrog®s

récupéreés
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REGLEMENTAIRE

CULTURELIMAGE DU REEMPLOI

10

11

12

13

14

Information concernant
|l daptitude
produits de réemploi;

Procédure standard pour
contrtler | a
matériau de réemploi

Statut des éléments
récupérés

Perception du réemploi

Acceptation par les
potentiels usagers ds
défauts des matériaux et
produits de réemploi.

Sensibilisation et
connaissance des matériaux
anciens

Maque de documentations techniques des matériaux récupéré
Cela impligue des incertitudes quant aux certifications ¢
autorisation de mise sur le marché des produitsles garanties de
leur qualité et leurs performances (techniques
environnementales, estétiques): ADEME ET AL 2018; BENELLI ET Al

2017; LEFEBVRE2017; AUREZ ETGEORGEAULT2016

Pareil que dans la littérature parcourue

Difficulté a établir la qualité technique environnementale et
sanitairedes élémentsde réemploi: ADEME ET AL 2018; GHYOOT ET
AL., 2017; DEAK ET AL 2015; SmITH,2013; GRAVINADAROCHA CET
ALOYSIQ 2009

Le statut (d®chet s, p r oréaupétés .en
Bel gi gue nodest pWaaisLoNe B0 &; GHeroodE® AL, |
2017; Rbc ENVIRONNEMENTET AL., 2016

Perception négative (élitiste ou de brocante) du réemploi par le
usagers: ADEMEET AL (2018); GHYOOT ET AL 2017; SMITH, 2013

On sdéattend ~ ce qudil soit ac
parfois vu comme une pratique liée au bricolage.

Peu présent dans la littérature parcourue

Le manque de sensibilisation etle méconnaissance des usager:
des matériaux et produits du batiment anciens. Les matériaux ¢
réemploi sont parfois de meilleure qualité que les matériau
neufs: ABIOYE ETRAO, 2017; DEAK ET AL 2015; SmITH, 2013

Pareil que dans la littérature parcourue

Pareil que dans la littérature parcourue

Pareilque dans la littérature parcourue

LOh®t ®r og®n®i t ® des
complications dans leurmi s e en
douni formit® ddun |
potentiels usagers di a une notacceptat
bois de réemploi.

Pareil que dans la littérature parcoueu

produits

Tuvr e
ot ou

ion des défauts du
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ANNEXEIV

Tableau descaractéristiqgues générales des
éléments en bois influencant leurs performances
et leur qualité

Lédannexe | V condtes eanattéristigues et briteeea liés a la notion de qualité
des éléments de bois, neuf et de récupération. Ce tableaurésumé ce qui a été trouvé lors
de |l a revue de |l a | itt®ratur e, de | danal yse

la littérature existante.

Il est cité en page 44.
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TABLEAUS 8 CARACTERISTIQUES GERELES DES ELEMENTSI BOIS INFLUENCANTEURS PERFORMANCES EEUR QUALITE

MATERIAUX BOI$ CRITERES ASSOCIED ESCRIPTIONS

Essence du bois Anatomie ; composition chimique, texture , couleur/teinte, propriétés physiques
Origine géographique et mécaniques ;
AU UGS U Di mensi on d e slargeiruessernes ; défauts biotiques et abiotiques
Autres (champignons, insectes, intempéries, ...) ; croissance (le bois brut travaille toute
sa vie et peut faire apparaitre des singularités ) ;

Humidité Résistance du bois dépend de sa teneur en humidité ;

La densité du bois joue un réle dans ses propriétés mécaniques. Plus la densité
Densité augmente, plus les propriétés mécaniques augmentent >meilleur paramétre a

Caractéristiques physiques o~ > T _ -
utiliser pour évaluer la résistance du bois  (Smith, 2013) ;

Autres Température ; sensation au toucher (le boisest s pongi eux sodi l est
champignons par exemple) ;
Couleur D®pend de | a densit®, du veinage du poi s, d
_ Singularités Niuds, fentes, fissure
Caractéristiques visuelles . _ _
Distorsion Gauchissement ;
Autres Texture ; forme ; patine ;
Attaque fongique Moisissure qui peut affecter la résistance et la couleur du bois ;
i Attaque des insectes Fissures, trous, perte de résistances, changement de texture ;
Causes des défauts du bois . o
Intempéries Humidité, gel ;
Utilisation du bois Travail du boi s, mi se en Tuvre, ;usur e, entr
Mécaniques, structurelles Résistance a la compression, a la torsion ;r ®si stance aux chargse

Sanitaires et sécuritaires Diffusion des COV (af fecte | a qual it ® cdngorieentiau feu nt ®1

caractére anti -dérapant ;comport ement ° | 6 hlwmdnfdbimité®; a u
. Energie utilisée ; conformité des marquages environnementaux (DEP) i ACV ;
Environnementales f . o
Performances pression exercée sur les ressources forestieres ;
De durabilité R®s i st anc e s ;protekctidmude varserface par des traitement de finition ;
Couleur ; texture ; forme ; patine ; pr®sence de singulanrit®s
Esthétique teintes ; particularité di a une époque, un contexte, un batiment particulier ;
har moni e ddun ensembl e/ proportion
Autres Economique ;
“La liste noest ®videmment pas e x lehasetds cagactériBtiqles, perlopnan®es eutilisaionudo bois @ gesbatimeni. Elke esh compléter et mettre
en perspective notamment “-d il roeac tdief sd eest edhGuree i @mas!| ysseemipl us pointue de tsoientifigse el lessrappoots me s e

ddorgani sme tel s q.ubDeplusele @&dilGe cohcénir® &EIMIEs éléments de finitiomtérieure en bois, la liste reprenddonc les caractéristiques en grande partie en
rapport avec cet usage. Mais comme le bois®c up ®r ® peut provenir ddautres usages, la |liste int gre doautres asp:






